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PHỤ LỤC

NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP TRỌNG TÂM TRIỂN KHAI PHONG TRÀO "BÌNH DÂN HỌC VỤ SỐ"
 TRÊN ĐỊA BÀN XÃ XUÂN HƯNG
(Kèm theo Kế hoạch số ... -KH/BCĐ, ngày..../7/2026 của Ban Chỉ đạo về phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số xã Xuân Hưng)
I. CÔNG TÁC LÃNH ĐẠO, CHỈ ĐẠO

	STT
	Nội dung nhiệm vụ
	Đơn vị chủ trì
	Đơn vị phối hợp
	Thời gian thực hiện
	Kết quả cần đạt

	1
	Tổ chức quán triệt, phổ biến mục đích, ý nghĩa, nội dung và phương thức triển khai Phong trào “Bình dân học vụ số”; tuyên truyền, hướng dẫn cán bộ, đảng viên, công chức, viên chức và Nhân dân tham gia học tập trên nền tảng “Bình dân học vụ số”.
	Văn phòng Đảng ủy (Cơ quan Thường trực Ban Chỉ đạo)
	UBND xã; Ủy ban MTTQ Việt Nam xã và các tổ chức chính trị - xã hội; các cơ sở giáo dục; các thôn
	Quý III/2026 và thường xuyên
	100% cơ quan, đơn vị, 19 thôn được quán triệt, tuyên truyền; cán bộ, đảng viên và Nhân dân biết, tiếp cận nền tảng “Bình dân học vụ số”.

	2
	Rà soát, cập nhật danh sách cán bộ, công chức, viên chức, người lao động trong khu vực nhà nước, thành viên Tổ Công nghệ số cộng đồng và các nhóm đối tượng ưu tiên để tổ chức học tập, phổ cập kỹ năng số.
	UBND xã
	Công an xã; Văn phòng Đảng ủy; các cơ quan, đơn vị; các thôn
	Quý III/2026; cập nhật hằng năm
	Có danh sách, dữ liệu phục vụ quản lý, tổ chức học tập, theo dõi, đánh giá kết quả thực hiện Phong trào.

	3
	Theo dõi, đôn đốc cán bộ, công chức, viên chức, người lao động trong khu vực nhà nước tham gia học tập, kiểm tra, đánh giá trên nền tảng “Bình dân học vụ số”; khuyến khích người lao động trong doanh nghiệp và Nhân dân tích cực tham gia.
	Văn phòng Đảng ủy
	UBND xã; các cơ quan, đơn vị liên quan
	Thường xuyên; tổng hợp hằng quý, hằng năm
	Kết quả học tập của cán bộ, công chức, viên chức, người lao động được cập nhật, tổng hợp, phục vụ đánh giá kết quả triển khai Phong trào.

	4
	Chỉ đạo các cơ quan, đơn vị, cơ sở giáo dục, các thôn và Tổ Công nghệ số cộng đồng khai thác nền tảng “Bình dân học vụ số” trong công tác tuyên truyền, đào tạo, bồi dưỡng, phổ cập kỹ năng số cho các nhóm đối tượng trên địa bàn.
	Ban Chỉ đạo xã
	Các thành viên Ban Chỉ đạo; UBND xã; các cơ quan, đơn vị liên quan
	Thường xuyên
	Nền tảng “Bình dân học vụ số” được sử dụng thống nhất, hiệu quả trong triển khai Phong trào.


II. HƯỚNG DẪN, TRIỂN KHAI BỘ CHỈ SỐ THEO DÕI, ĐÁNH GIÁ KẾT QUẢ THỰC HIỆN PHONG TRÀO "BÌNH DÂN HỌC VỤ SỐ"
	STT
	Nội dung nhiệm vụ
	Đơn vị chủ trì
	Đơn vị phối hợp
	Thời gian thực hiện
	Kết quả cần đạt

	1
	Tổ chức quán triệt, hướng dẫn triển khai Bộ Chỉ số theo dõi, đánh giá kết quả thực hiện Phong trào “Bình dân học vụ số” đến các thành viên Ban Chỉ đạo, cơ quan, đơn vị, các thôn và Tổ Công nghệ số cộng đồng theo hướng dẫn của cấp trên.
	Văn phòng Đảng ủy
	Các thành viên Ban Chỉ đạo; UBND xã; các cơ quan, đơn vị liên quan
	Quý III/2026
	100% đơn vị liên quan được quán triệt, hướng dẫn thực hiện Bộ Chỉ số.

	2
	Tổ chức theo dõi, thu thập, cập nhật, tổng hợp số liệu đánh giá kết quả thực hiện Phong trào; ưu tiên khai thác dữ liệu từ nền tảng “Bình dân học vụ số”, VNeID và các hệ thống thông tin dùng chung, hạn chế báo cáo thủ công.
	Văn phòng Đảng ủy
	UBND xã; Công an xã; Tổ Công nghệ số cộng đồng; các cơ quan, đơn vị liên quan
	Thường xuyên
	Dữ liệu được cập nhật đầy đủ, chính xác; phục vụ công tác chỉ đạo, điều hành, đánh giá kết quả thực hiện Phong trào.

	3
	Định kỳ đánh giá kết quả thực hiện Phong trào theo Bộ Chỉ số; công khai kết quả trong Ban Chỉ đạo; tham mưu giải pháp khắc phục hạn chế, nâng cao chất lượng triển khai; thực hiện chế độ báo cáo định kỳ, đột xuất theo quy định.
	Văn phòng Đảng ủy
	Các thành viên Ban Chỉ đạo; UBND xã; các cơ quan, đơn vị liên quan
	Hằng quý, hằng năm và khi có yêu cầu
	Báo cáo đánh giá được ban hành đúng thời gian; kết quả được sử dụng làm căn cứ theo dõi, đôn đốc, sơ kết, tổng kết Phong trào.


III. HUY ĐỘNG CÁC LỰC LƯỢNG TRỰC TIẾP TRIỂN KHAI PHONG TRÀO "BÌNH DÂN HỌC VỤ SỐ" TẠI CƠ SỞ
	STT
	Nội dung nhiệm vụ
	Đơn vị
chủ trì
	Đơn vị phối hợp
	Thời gian thực hiện
	Kết quả cần đạt

	1
	Kiện toàn, củng cố, nâng cao hiệu quả hoạt động của 19 Tổ Công nghệ số cộng đồng; phân công nhiệm vụ cụ thể cho từng thành viên, bảo đảm hoạt động thường xuyên, thực chất, hiệu quả.
	UBND xã
	Văn phòng Đảng ủy; Công an xã; Đoàn Thanh niên; các thôn
	Quý III/2026
	19 Tổ Công nghệ số cộng đồng được kiện toàn, phân công nhiệm vụ cụ thể và duy trì hoạt động hiệu quả.

	2
	Gắn hoạt động của Tổ Công nghệ số cộng đồng với Trung tâm Phục vụ hành chính công, các điểm hỗ trợ người dân sử dụng dịch vụ công, VNeID, thanh toán không dùng tiền mặt và các dịch vụ số thiết yếu.
	UBND xã
	Công an xã; Văn phòng Đảng ủy; Tổ Công nghệ số cộng đồng; các thôn
	Thường xuyên
	Người dân được hỗ trợ trực tiếp tại cơ sở; kết quả hỗ trợ được ghi nhận bằng danh sách, nhật ký hoạt động hoặc dữ liệu trên nền tảng số.

	3
	Phát huy vai trò của Đoàn Thanh niên trong tổ chức các đội hình thanh niên tình nguyện, mô hình “Đại sứ số” hỗ trợ phổ cập kỹ năng số; hướng dẫn người dân, nhất là người cao tuổi, người yếu thế, hộ nghèo, hộ cận nghèo tiếp cận, sử dụng các nền tảng số.
	Đoàn Thanh niên xã
	UBND xã; Hội Liên hiệp Phụ nữ; Hội Nông dân; Hội Cựu chiến binh; Tổ Công nghệ số cộng đồng
	Thường xuyên
	Các đội hình tình nguyện, mô hình “Đại sứ số” được duy trì; người dân được hỗ trợ thường xuyên.

	4
	Huy động đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức, giáo viên, học sinh các cơ sở giáo dục trên địa bàn tham gia tuyên truyền, hướng dẫn, phổ cập kỹ năng số cho học sinh, phụ huynh và Nhân dân; lồng ghép nội dung Phong trào vào các hoạt động giáo dục, ngoại khóa phù hợp.
	Các cơ sở giáo dục
	UBND xã; Văn phòng Đảng ủy; Đoàn Thanh niên; Tổ Công nghệ số cộng đồng
	Theo năm học và thường xuyên
	Các hoạt động phổ cập kỹ năng số được triển khai tại các cơ sở giáo dục; giáo viên, học sinh tham gia hỗ trợ cộng đồng.

	5
	Phát huy vai trò của Ủy ban MTTQ Việt Nam xã và các tổ chức chính trị - xã hội trong tuyên truyền, vận động đoàn viên, hội viên và Nhân dân tham gia Phong trào; lồng ghép với các cuộc vận động, phong trào thi đua và chương trình công tác của từng tổ chức.
	Ủy ban MTTQ Việt Nam xã
	Hội Liên hiệp Phụ nữ; Hội Nông dân; Hội Cựu chiến binh; Đoàn Thanh niên; các cơ quan, đơn vị liên quan
	Thường xuyên
	Đoàn viên, hội viên và Nhân dân tích cực tham gia Phong trào; nhận thức, kỹ năng số trong cộng đồng được nâng lên.

	6
	Khuyến khích doanh nghiệp viễn thông, doanh nghiệp công nghệ số, tổ chức, cá nhân trên địa bàn phối hợp hỗ trợ hạ tầng, thiết bị, đường truyền, tài khoản, học liệu số và các điều kiện cần thiết phục vụ triển khai Phong trào.
	UBND xã
	Văn phòng Đảng ủy; các doanh nghiệp viễn thông, doanh nghiệp công nghệ số; các tổ chức, cá nhân liên quan
	Thường xuyên
	Huy động được nguồn lực xã hội hóa hợp pháp, góp phần nâng cao hiệu quả triển khai Phong trào.


IV. TUYÊN TRUYỀN, ĐÀO TẠO, BỒI DƯỠNG, PHỔ CẬP KỸ NĂNG SỐ VÀ TỔ CHỨC CÁC HOẠT ĐỘNG HƯỞNG ỨNG PHONG TRÀO "BÌNH DÂN HỌC VỤ SỐ"
	STT
	Nội dung nhiệm vụ
	Đơn vị chủ trì
	Đơn vị phối hợp
	Thời gian thực hiện
	Kết quả cần đạt

	1
	Xây dựng và triển khai kế hoạch tuyên truyền về mục đích, ý nghĩa, nội dung, lợi ích của Phong trào “Bình dân học vụ số”; tuyên truyền về Nghị quyết số 57-NQ/TW và các chủ trương của Trung ương, của tỉnh về phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số.
	Văn phòng Đảng ủy
	UBND xã; Ủy ban MTTQ Việt Nam xã và các tổ chức chính trị - xã hội; các cơ quan, đơn vị liên quan
	Hằng năm
	Kế hoạch tuyên truyền được triển khai đồng bộ, phù hợp với từng nhóm đối tượng.

	2
	Đẩy mạnh tuyên truyền trên Trang thông tin điện tử xã, hệ thống truyền thanh cơ sở, các nền tảng mạng xã hội, nhóm Zalo cộng đồng và các phương tiện thông tin phù hợp; bảo đảm thông tin thường xuyên, chính xác, dễ tiếp cận.
	UBND xã
	Văn phòng Đảng ủy; Đoàn Thanh niên; các thôn; Tổ Công nghệ số cộng đồng
	Thường xuyên
	Duy trì tin, bài, chuyên mục, sản phẩm truyền thông về Phong trào.

	3
	Biên soạn, lựa chọn, phổ biến tài liệu, video hướng dẫn, infographic và học liệu số phục vụ công tác tuyên truyền, đào tạo, phổ cập kỹ năng số phù hợp với từng nhóm đối tượng trên địa bàn xã.
	Văn phòng Đảng ủy
	UBND xã; Đoàn Thanh niên; các cơ sở giáo dục; Tổ Công nghệ số cộng đồng
	Thường xuyên
	Tài liệu, video, infographic, học liệu số được lựa chọn, phổ biến, sử dụng hiệu quả trong triển khai Phong trào.

	4
	Tổ chức bồi dưỡng, tập huấn kiến thức, kỹ năng số cho cán bộ, công chức, viên chức, người hoạt động không chuyên trách, thành viên Tổ Công nghệ số cộng đồng và các lực lượng trực tiếp tham gia triển khai Phong trào.
	UBND xã
	Văn phòng Đảng ủy; các cơ sở giáo dục; Tổ Công nghệ số cộng đồng; các cơ quan, đơn vị liên quan
	Thường xuyên; theo kế hoạch tập huấn hằng năm
	Các lực lượng trực tiếp triển khai Phong trào được bồi dưỡng, cập nhật kiến thức, kỹ năng số cơ bản.

	5
	Tổ chức hướng dẫn người dân sử dụng nền tảng “Bình dân học vụ số”; hỗ trợ đăng ký tài khoản, tham gia học tập, làm bài kiểm tra và theo dõi kết quả học tập trên nền tảng.
	UBND xã
	Đoàn Thanh niên; Hội Liên hiệp Phụ nữ; Công an xã; Tổ Công nghệ số cộng đồng; các thôn
	Thường xuyên
	Người dân được hỗ trợ trực tiếp trong quá trình học tập, kiểm tra, đánh giá trên nền tảng.

	6
	Tổ chức các hoạt động phổ cập kỹ năng số cho người dân gắn với hướng dẫn sử dụng VNeID, dịch vụ công trực tuyến, thanh toán không dùng tiền mặt, hồ sơ sức khỏe điện tử và các ứng dụng số phục vụ sản xuất, kinh doanh, đời sống.
	UBND xã
	Công an xã; Tổ Công nghệ số cộng đồng; Đoàn Thanh niên; các cơ quan, đơn vị liên quan
	Thường xuyên
	Người dân được hướng dẫn, hỗ trợ sử dụng các dịch vụ số thiết yếu; tỷ lệ tiếp cận, sử dụng dịch vụ số từng bước được nâng lên.

	7
	Ưu tiên hướng dẫn, hỗ trợ trực tiếp cho người cao tuổi, người khuyết tật, hộ nghèo, hộ cận nghèo và các đối tượng yếu thế trong tiếp cận, sử dụng nền tảng “Bình dân học vụ số” và các dịch vụ số thiết yếu.
	UBND xã
	Ủy ban MTTQ Việt Nam xã; các tổ chức chính trị - xã hội; Tổ Công nghệ số cộng đồng; các doanh nghiệp liên quan
	Thường xuyên
	Các nhóm đối tượng yếu thế được hỗ trợ trực tiếp, góp phần thu hẹp khoảng cách số.

	8
	Phát động các đợt cao điểm hưởng ứng Phong trào “Bình dân học vụ số”; lồng ghép với các hoạt động chuyển đổi số, cải cách hành chính, Đề án 06 và các phong trào thi đua yêu nước tại địa phương.
	Ban Chỉ đạo xã
	Các thành viên Ban Chỉ đạo; UBND xã; Ủy ban MTTQ Việt Nam xã và các tổ chức chính trị - xã hội
	Theo kế hoạch
	Các đợt cao điểm được tổ chức thiết thực, thu hút sự tham gia của cán bộ, đảng viên và Nhân dân.

	9
	Khuyến khích các cơ sở giáo dục, cơ quan, đơn vị xây dựng mô hình học tập số, câu lạc bộ kỹ năng số, diễn đàn chia sẻ kinh nghiệm, mô hình “Đại sứ số”, “Gia đình số”, “Chi bộ số”, “Thôn số” phù hợp với điều kiện thực tế của địa phương.
	UBND xã
	Các cơ sở giáo dục; Đoàn Thanh niên; Ủy ban MTTQ Việt Nam xã và các tổ chức chính trị - xã hội; các thôn
	Hằng năm
	Hình thành, duy trì và nhân rộng các mô hình tiêu biểu, cách làm sáng tạo, hiệu quả.

	10
	Phát hiện, biểu dương, tuyên truyền, nhân rộng các mô hình hay, sáng kiến, cách làm hiệu quả, tập thể, cá nhân tiêu biểu trong triển khai Phong trào; tạo động lực lan tỏa trong cộng đồng.
	Văn phòng Đảng ủy
	UBND xã; Ủy ban MTTQ Việt Nam xã và các tổ chức chính trị - xã hội; các cơ quan, đơn vị liên quan
	Thường xuyên
	Các mô hình, điển hình tiên tiến được tuyên truyền, biểu dương, nhân rộng.

	11
	Khuyến khích ứng dụng trí tuệ nhân tạo, học liệu số và các nền tảng công nghệ trong công tác tuyên truyền, đào tạo, bồi dưỡng kỹ năng số; từng bước nâng cao chất lượng học tập và khả năng tự học của cán bộ, đảng viên và Nhân dân.
	UBND xã
	Các cơ sở giáo dục; doanh nghiệp công nghệ số; Văn phòng Đảng ủy
	Thường xuyên
	Các công cụ số được ứng dụng phù hợp trong triển khai Phong trào.


V. KIỂM TRA, GIÁM SÁT, SƠ KẾT, TỔNG KẾT VÀ ĐÁNH GIÁ KẾT QUẢ THỰC HIỆN PHONG TRÀO "BÌNH DÂN HỌC VỤ SỐ"
	STT
	Nội dung nhiệm vụ
	Đơn vị chủ trì
	Đơn vị phối hợp
	Thời gian thực hiện
	Kết quả cần đạt

	1
	Tổ chức kiểm tra, giám sát việc triển khai Phong trào “Bình dân học vụ số” tại các cơ quan, đơn vị, cơ sở giáo dục, các thôn và 19 Tổ Công nghệ số cộng đồng; tập trung kiểm tra việc khai thác nền tảng, phổ cập kỹ năng số, ghi nhận kết quả hỗ trợ và thực hiện Bộ Chỉ số theo dõi, đánh giá.
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	Thực hiện sơ kết, tổng kết, đánh giá kết quả triển khai Phong trào; tổng hợp kết quả thực hiện Bộ Chỉ số; xây dựng báo cáo định kỳ, đột xuất theo quy định; đề xuất biểu dương, khen thưởng các tập thể, cá nhân có thành tích xuất sắc và nhân rộng mô hình, cách làm hay, sáng tạo, hiệu quả.
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	Theo dõi, đôn đốc việc thực hiện các kết luận sau kiểm tra; cập nhật kết quả thực hiện Phong trào trên các hệ thống thông tin theo hướng dẫn của cấp trên; tham mưu Ban Chỉ đạo điều chỉnh, bổ sung nhiệm vụ, giải pháp phù hợp với tình hình thực tế.
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	Kết quả thực hiện Phong trào được theo dõi, cập nhật đầy đủ; tồn tại, hạn chế được khắc phục kịp thời; chất lượng triển khai Phong trào được nâng cao.
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	Sử dụng kết quả triển khai Phong trào “Bình dân học vụ số” làm căn cứ xem xét, đánh giá mức độ hoàn thành nhiệm vụ, bình xét thi đua, khen thưởng đối với cơ quan, đơn vị, tập thể, cá nhân có liên quan theo quy định.
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	Kết quả thực hiện Phong trào được gắn với đánh giá, thi đua, khen thưởng, góp phần nâng cao trách nhiệm của các cơ quan, đơn vị, cá nhân trong tổ chức thực hiện.


