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Vé cong tac cai cach hanh chinh nim 2025 ciia UBND xa Xuéin Hung

Kinh gtri: S& N6i vu tinh Ninh Binh.

Thuc hién Vin ban sb 4276/SNV-CCHC ngay 19/11/2025 cta S& Noi vu
tinh Ninh Binh vé viéc ra soat, bdo cao két qua cong tac cai cach hanh chinh nim
2025, Ké hoach s6 09/KH-UBND ngay 28/7/2025 ciia UBND xi Xuan Hung vé
Cai cach hanh chinh nam 2025. UBND xi Xuan Hung bao céo két qua thyc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2025 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHIiNH
(CCHC)

1. Vé t6 chirc chi dao, diéu hanh CCHC
- Viéc ban hanh cdc van ban chi dao, diéu hanh vé CCHC:

Xéc dinh cai cach hanh chinh CCHC 1a mot nhiém vy trong tam lién quan dén
nhiéu linh vic nhim hién dai hoa nén hanh chinh Nha nuéc, Uy ban nhan dan x3 da
tung budc ddi méi cac nodi dung, hinh thtrc chi dao thuc hién chuong trinh CCHC
cho phu hop véi yéu cau, nhiém vu dé ra cta dia phuong.

UBND xa da chi dao cho cac by phan cong chirc chuyén mon thuong xuyén
nam bit, ra soat, bd sung cac van ban chi dao cua cép trén vé cong tac CCHC, tuir do
lam co s¢ tham muu, xay dung, ban hanh cdc van ban vé cong tac CCHC cua dia
phuong va phi hop véi diéu kién, tinh hinh thuc té tai dia phuong.

UBND x3 d3 ban hanh Quyét dinh s6 1062/QD-UBND ngay 13/8/2025 vé
viéc thanh 13p Ban Chi dao cia UBND xa vé phat trién khoa hoc, cong nghé, doi
moi sang tao, chuyén doi sd, cai cach hanh chinh va Bé an 06, K& hoach s6 09/KH-
UBND ngay 28/7/2025 vé cong tac cai cach hanh chinh 6 thang cudi nam 2025, Ké
hoach s6 21/KH-UBND 04/8/2025 vé thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh 6
thang cudi ndm 2025; Ké hoach sé 18/KH-UBND ngay 18/8/2025 v& trién khai thac
day chuyén doi sb lién thong, ddng bo, nhanh, hiéu qua dap tng yéu cau sip xép t6
chtrc bo may cua hé thong chinh tri. Quyét dinh s 2050/QD-UBND ngay 13/8/2025
phan cong thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh trén dia ban xa Xuan Hung,
Quyét dinh sb 2078/QD-UBND ngay 23/10/2025 vé viéc thanh 1ap Poan kiém tra
cai cach hanh chinh nam 2025trén dia ban xa Xuan Hung, Ké hoach sb6 71/KH-
UBND ngay 26/11/2026 vé T6 chitc Cudc thi tryc tuyén “Tim hiéu Cai cach hanh
chinh, Chuyén dbi so trén dia ban xa Xuan Hung” nam 2025.



Thuc hién viéc niém yét, cong khai cac quy dinh, quy trinh giai quyét cac
linh vyc TTHC thudc tham quyén giai quyet tai Trung tdm Phyc vu Hanh chinh
cong; UBND x4 tiép tuc thyc hién tot quy tic Gng xtr, quy ché van hoa, quy ché to
chtrc, hoat dong va phdi hop cua Trung tdm Phyc vu Hanh chinh cong theo co ché
mot ctra, mot ctra lién thong theo hudng hi¢n dai theo quy dinh tai Nghi dinh )
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyét thu tuc hanh chinh va thyc hién viéc niém yét, cong khai cac quy
dinh, quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh cua cac linh vyc thude thAm quyén
giai quyét cia UBND x4. Ddng thoi tiép tuc thyc hién tt cac giai phap ting cudong
ky luét, ky cuong hanh chinh, nang cao chat luong thuc hién nhiém vu cong tac.

Thue hién 10ng ghép trong cudc hop dinh ky hiang thang dé danh gia tinh
hinh thuc hién quy trinh mot ctra, mot ctra 1i€n thong theo hudng hién dai doi voi
can bo, cong chirc, nguoi lao dong truc tiép giai quyét ho so, thu tuc hanh chinh.
Qua d6, nhac nho can by, cong chire thye hién giai quyét ho so, thii tuc hanh chinh
dang theo quy dinh va thyuc hién tt viéc tac nghiép trén phan mém mot ctra dién
tu; dong thoi trién khai khac phuc nhimg viéc con ton dong, han ché, trién khai
mot sO nhi€ém vu cai cach hanh chinh can thyc hién trong thoi gian toi.

Bén canh do, thuong xuyén quan triét cong tac cai cach hanh chinh trong cac
hoi nghi, trong cac dot giao ban ciia UBND xa nham nhic nhé can bo, cong chic
thuc hién cai cach hanh chinh trong cong tac, tao chuyén bién manh mé trong cong
viéc hang ngay.

- Viéc t6 chire cde hoi nghi giao ban, chuyén de dé quan triét thuc hién cdc
nhiém vu cong tac CCHC

T6 chirc cude hop Ban Chi dao CCHC, Chuyén doi sb va Pé an 06 xa dé
giai quyét kip thoi vudng mic, kho khan, qua d6 cac phong, ban, nganh bao co
két qua dat dugc, néu kién nghi dé xuat va dua ra giai phap nang cao hiéu quéa cong
tac CCHC, chuyén d6i s6 va Dé 4n 06 cta xa trong thoi gian t6i.

Thuc hién 10ng ghép trong cudc hop dinh ky hang thang dé danh gia tinh
hinh thuc hién quy trinh mot ctra, mot cura lién thong theo hudng hién dai ddi voi
can by, cong churc, nguoi lao dong tryc tiép giai quyet hé so, thl tuc hanh chinh.
Qua d6, nhic nhé can bo, cong chue thyc hién giai quyét hd so, thu tuc hanh chinh
dung theo quy dinh va thyc hién tbt viéc tac nghiép trén phan mém mot cua dién
tu; dong thoi trién khai khic phuc nhimg viéc con ton dong, han ché, trién khai
mot s6 nhi€ém vu céi cach hanh chinh can thuc hién trong thoi gian toi.

Bén canh d6, thuong xuyén quan triét cong tac cai cach hanh chinh trong cac
hoi nghi, trong cac dot giao ban cia UBND xa nhdm nhic nhé can bo, cong chuc
thue hién cai cach hanh chinh trong cong tac, tao chuyén bién manh mé trong cong
viéc hang ngay.

2. Vé ké hoach CCHC

- Viéc xdy dung va ban hanh ké hoach CCHC hdang ndm ciia co quan, don vi
theo huong dan cua Bo Noi vu, So Noi vu.



UBND x3 da ban hanh ké hoach s6 09/KH-UBND 28/7/2025 ctia UBND xa
Xuan Hung vé cong tac cai cach hanh chinh 6 thang nam 2025. Cac ndi dung theo
ké hoach ban hanh trién khai kha day du, dam bao tién do vé cai cach thé ché; cai
cach thu tuc hanh chinh va thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong; cai cach t6
chuc, bd may; cai cach cong vu; cai cach tai chinh cong; xay dung va phat trién
chinh quyén dién ti, chinh quyén so.

- Két qua trién khai thuc hién ké hoach, trong do néu ro muc do dat duoc
trong thuc hién cac noi dung cua ké hoach.

Pén nay, UBND x4 di hoan thanh 42/42 nhiém vy dat 100% ké hoach da dé ra.

- Két qua trién khai cac nhiém vu duwoc giao trong Ké hoach CCHC cuia
tinh, trong do néu ro murc do dat dwoc trong thuc hién cdc noi dung cua ké hoach.

UBND xa da grién khai 42/42 nhi€ém vu tinh giao, da hoan thanh 42/42
nhiém vu dat 100% ké hoach da de¢ ra.

3. Vé kiém tra CCHC

Thudng xuyén kiém tra vé thai do, gio gidc lam viéc tai Trung tAm phuc vu
hanh chinh cong, théng qua d6 kip thoi chan chinh nhitng can bd, cong chirc ¢o
nhiing biéu hién sai trai dé kip thoi khic phuc, chan chinh nhiing han ché, thiéu sot
con t6n tai trong cong tic CCHC tai dia phuong.

4. Vé cong tac tuyén truyén CCHC
- Viéc xdy dung va ban hanh ké hoach tuyén truyén CCHC.

Uy ban nhan dan xa da xay dung, ban hanh va td chure thuc hién Ké hoach sb
21/KH-UBND 04/8/2025 cua UBND x& Xuan Hung vé thong tin, tuyén truyén cai
cach hanh chinh 6 thang cudi nim 2025, dé ra 40 nhiém vu, giai phap cu thé, phan
dinh 10 trach nhiém cua bd phan chu tri, bd phan ph01 hop, thoi han, két qua trén
07 linh vuc CCHC va cong tac chi dao, diéu hanh; dong thot du tru kinh phi dé
trién khai ké hoach. Pé hoan thanh cac nhiém vu CCHC di dé ra, UBND xa d3 ban
hanh cac ké hoach CCHC theo chuyén d¢ va trién khai day du, kip thoi cac van ban
chi dao, huéng dan cac co quan, don vi thuc hién cong tic CCHC.

- Két qua thuc hién ké hoach tuyén truyén, trong do néu ré muc do hoan
thanh ké hoach

Cac hinh thirc tuyén truyén CCHC duogc thuc hién bang nhiéu hinh thirc
nhu: tuyén truyén truc tiép thong qua giai quyét TTHC, tuyén truyén trén hé thong
Dai truyén thanh, tai cac cudc hop, hoi nghi, ding tai trén Trang TTDT xa cac van
ban chi dao, cac bao cao cai cach hanh chinh dinh ky, cac quyet dinh cong bd
TTHC... nham giup nhan dan nim bit cac quy trinh tham gia kiém tra, giam sat
viéc thuc hién, giai quyét cong viéc cua cong dan, dong thoi giup can bd, cong
chitc UBND x4 niam bét cac ndi dung cong tac CCHC dé tham muu thyuc hién co6
hi¢u qua CCHC tai dia phuong.

Nam 2025, UBND d3 ding tai 15 bai tuyén truyén CCHC trén:
+ Trang TTDT xa: https://xuanhung.ninhbinh.gov.vn/.



https://xuanhung.ninhbinh.gov.vn/

+ Trén trang mang xa hdi Facebook ciia UBND xa Xuan Hung:
https.//www.facebook.com/groups/714628241545205/user/61578293451428

Duy tri thuong xuyén chuyén muc “Cai cach hanh chinh, Chuyén dbi s6”
trén Dai truyén thanh x3, binh quén phat song mdi tudn tir 1- 2 chuyén muc. Noi
dung tp trung tuyén truyén 6 ndi dung CCHC (thé ché, thii tuc hanh chinh, t6
chtrc b mdy, ché do cong vy, tai chinh cong, hién dai hoa hanh chinh); cac vin
ban, ké hoach, cong tac lanh dao, chi dao va két qua dat dugc tai dia phuong.
Thong tin kip thoi cac thu tuc méi, cai tién quy trinh giai quyét ho so tai Trung tAm
Phuc vu Hanh chinh cong, tao thuan lgi cho nhan dan. Téng cong da c¢6 hon 30 tin
bai dugc phat song.

Bén canh do, thuong xuyén treo bang zon, pano, ap phich tai tru s¢ UBND
vé muc tiéu, két qua CCHC. Pho1 hop véi BO phan Phuc vu hanh chinh cong
hudng dan, giai dap thac mac cho cong dan trén nén tang mang xa hoi.

T6 chitc Cudc thi truc tuyén tim hiéu vé cai cach hanh chinh, chuyén doi s6
trong toan xa. SO lugt nguoi tham du dén thoi diém béao cdo: 510 nguoi.

Tb chuc hoi nghi tuyén truyén, huéng dan thuc hién dich vu cong truc tuyén
v6i hon 300 nguoi tham du.

Cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh d3 duoc trién khai nghiém tic,
déng bd, bam sat ké hoach va su chi dao cuia UBND tinh, dat 100% ké hoach, céc
hinh thirc tuyén truyén phong phu, tir hé thong truyén thanh, mang xa hoi, trang
thong tin dién tr xa dén pano, ap phich truc quan..., d3 gop phan nang cao nhin
thirc ctia can bo, dang vién va nhan din vé cong tic cai cach hanh chinh. Két qua
dat duoc cho théy hoat dong tuyén truyén c6 tinh hi¢u qua, thiét thyc, tao chuyén
bién tich cuc trong viéc giai quyét thi tuc hanh chinh, nang cao chit luvgng phuc vu
nhan dan.

5. Vé tién d9, két qua thure hién cac nhiém vu dwoec UBND tinh, Chi tich
UBND tinh giao.

Tt ngay 01/7/2025 dén nay, UBND xi Xuan Hung dugc UBND tinh Ninh
Binh giao thuc hién 40 nhi€ém vu trong d6 da hoan thanh 38 nhi€ém vu trong han;
02 nhi¢m vu khac dang thuc hién trong han.

6. Nhirng sang kién trong trién khai cong tic CCHC

UBND x4 di chu dong trién khai cac mo hinh, cach lam sang tao nham néng
cao chét luong phuc vu tai Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong nhu 1a m6 hinh bd
tri cong chirc va doan vién thanh nién hd tro hudéng dan cong dan thyuc hién cac thu
tuc hanh chinh,.. Ngay 09/12/2025, UBND x3 di ban hanh Quyét dinh sb
2918/QD-UBND vé viéc cong nhan sang kién c6 hiéu qua ap dung va kha ning
nhén rong tai co s& ndm 2025 cua Uy ban nhan dan xa Xuan Hung, trong d6 c6 06
sang kién thudc linh vuc cai cach hanh chinh.

7. Bo tri kinh phi phuc vu céng tic CCHC


https://www

’ Tong sb kinh phi CCHC dugc cap trong ndm bao céo: 45.000.000 ‘d(k)ng va
s0 kinh phi da chi phuc vu cong tdc CCHC trong ky bao céo: 43.950.000 dong.

Kinh phi bd tri cong tac CCHC 6 thang cudi nam tai don vi: 43.950.000 triéu dong.
II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC TAI CO QUAN, PON VI
1. V@ cai cach thé ché

a) Xay dwng va ban hanh cac van ban quy pham phdp luat cua HDND va
UBND cdp xa

Cong tac xay dung va ban hanh van ban cia UBND xa duogc thyc hién theo
quy dinh cua phap luat, phuc vu kip thoi cho cong tac 1anh dao, chi dao, diéu hanh
cia UBND xa. Trién khai kip thoi, ddy du dang quy dinh cic van ban quy pham
phap luat cua Chinh phu, B, nganh Trung wong va UBND tinh trén cac linh vuc
quan ly nha nudc. Nam 2025, UBND x4 da ban hanh 04 van ban quy pham phap
luat Quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co ciu to chirc cta cic phong,
ban chuyén moén, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa.

b) Két qua té chire thi hanh phdp ludt va theo déi, thi hanh phdp ludt.

Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi dinh s6 59/2012/ND-CP ngay 23/7/2012 va
Nghi dinh s6 32/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 ctia Chinh phu vé theo ddi tinh hinh
thi hanh phap luat; UBND x4 chi dao t6 chtrc theo ddi thi hanh phap lut va trién
khai thuc hién cac vian ban quy pham phap luat ciia Tinh dé kip thoi kién nghi sta
dbi, bo sung, gop phan hoan thién hé¢ théng phap luat dam bao tinh dong bo, thong
nhat kha thi, cong khai, minh bach, 6n dinh, dé tlep can phu hop voi myc tiéu phat
trién kinh té - x4 hoi sau khi thuc hién chinh quyén dja phuong 2 cap.

Doi ngil tuyén truyén vién phap luat da duogc kién toan theo Quyet dinh s
1243/Qb-UBND ngay 21/8/2025. N6i dung chu yéu gdm: Tuyén truyen trén loa
truyén thanh x3 vé cong tic ung phd phong chdng bio; tuyén truyen v€ an toan
giao thong cho thanh, thiéu nién, hoc sinh trén dia ban x; tuyén truyen vé phong,
chdng bao lyc, xAm hai tré em va tai nan thuong tich tré em, tuyén truyén ve cong
tac cai cach hanh chinh ndm 2025, cong tac chuyen d6i sb. Tiép nhan va cap phat
to 101, to gap phap luat; ndi dung cua cac to roi, to gap, sach, tai liéu pho bién phap
luat vé mot s6 quy dinh cai nghién ma tay; xir phat vi pham hanh chinh trong linh
vuc dat dai, quéc phong, an ninh trat tu... Két qua trién khai thuc hién Luét phé
bién giao dyc phap luat va cac van ban hudng dan thi hanh: Uy ban nhan dan da
tién hanh trién khai thuc hién Luat pho bién, giao duc phap luat va cac van ban
huéng dan thi hanh bang cac hinh thirc tuyén truyén trén loa, dai phat thanh (véi
tan suat 2 lan/ngdy; 2-3 tin bai/tuan...).

Céc phong, ban chuyén moén thuoc UBND xa hoat dong on dinh, bam sat vao
chtrc ning nhiém vu dugc giao theo quy dinh cua phap luat dé thuc hién ngay cang
hiéu qua, nang cao chat luong quan ly nha nudc trén cac linh vyc; thuong xuyén
diéu chinh phuong phap giai quyét cong viéc dam bao dung thoi gian, dung quy
dinh, khong dé phién ha cho nguoi dan, gop phan xay dung chinh quyén than thién,
phuc vu nhan dan.



¢) Ra sodt vin ban quy pham phdp ludt ciia HDND va UBND cdp xd

Tinh hinh trién khai ke hoach ra soat dinh ky cac van ban quy pham phap
luat do HDND va UBND cap xi ban hanh; két qua xir Iy cac van dé phat hién
trong qua trinh ra soat.

+ Ty 1& xir Iy VBQPPL sau kiém tra: 0

+ Tong s6 VBQPPL can phai xir Iy sau kiém tra: 0

+ S6 VBQPPL c6 kién nghi xtr Iy da duogc xir Iy xong: 0

+ Ty 1€ xu ly VBQPPL sau ra soat: 0

+ Téng s6 VBQPPL can phai xtr Iy sau ra soét: 0

+ S6 VBQPPL c¢6 kién nghi xtr Iy da duogc xir Iy xong: 0

- Viéc tiép nhén, xtr Iy phan anh, kién nghi vé vin ban quy pham phép luat
tai cac co quan, don vi: Khong co

d) T6 chirc thuc hién va kiém tra viéc thwe hién cdc van ban quy pham phdp
ludt tai HDND va UBND cap xa

Trong nim 2025, UBND xi chi dao Vian phong HDND&UBND xi kiém
tra, ra soat 4.723 van ban do UBND xa ban hanh. Cong tac ty kiém tra, ra soat
van ban dugc thuc hién thuong xuyén, lién tuc nén trong nam 2025 trén dia ban
xa chua phét hién van ban nao c6 phat sinh van dé trong cong tac t6 chirc thi hanh
phap luat.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)
a) Két qud ra sodt, cdt giam, don gian héa TTHC

Trong nam 2025, UBND xa da tap trung chi dao trién khai déng bd, hiéu
qua cong tac cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC), coi ddy la khau dot pha nham
nang cao chét luong phuc vu nguoi dan va td chirc, cai thién moi truong dau tu,
kinh doanh tai dia phuong.

UBND x4 thudng xuyén kiém tra, giam sat, don doc kip thoi qua trinh to chirc
thuc hién TTHC nham dam bao thuc hién ding tién do, chap hanh nghiém ché do
bao cédo, thuong xuyén rat kinh nghiém, xu 1y kip thoi cac phat sinh.

Chi dao céac nganh ra soat toan by quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir dbi vai
tung TTHC thudc tham quyén gidi quyét cua nganh minh.

Trong nam 2025, UBND xa da tap trung chi dao trién khai déng b0, hiéu
qua cong tac cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC), coi day 1a khau dot phd nham
nang cao chat luong phuc vu ngudi dan va té chire, cai thién moi truong dau tu,
kinh doanh tai dia phuong.

b) T ong hop, cdp nhdt sé lwong TTHC thudc tham quyén gidi quyét cia
UBND cdp xad

Can cir cac Quyét dinh cua UBND tinh Ninh Binh vé viéc cong bb danh
muc thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia UBND céap xa, UBND xa



da chi dao Trung tam Phyc vu hanh chinh cong va cac b phan chuyén mon kip
thoi tong hop, cap nhat day di s6 luong TTHC thudc tham quyén giai quyét cua
dia phuong. Cac TTHC sau khi dugc cap nhat déu duoc niém yét cong khai tai Bo
phan Mot cura va dang tai trén Trang Thong tin dién tu cua xa tai dia chi: Danh
muc TTHC, dam bao ngudi dan, to chirc dé dang tra ciru va thuc hién

c¢) Két qua thuc hién co ché mot ciea, mot ciea lién thong trong gidi quyét
TTHC:

_ Tinh hinh t6 chirc va hoat dong cua Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
cdp xa

Tir khi di vao hoat dong dén nay Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa da
dugc dau tu co ban day du vé co sé vat chat ddm bao hoat dong thong sudt phuc vu
hiéu qua cho nguo1 dan.

Trung tim phuc vu hanh chinh cong x3 duoc trang bi hé thong Camera
gidm sat, 07 may tinh, 06 may in, 04 may scan phuc vu can by, cong chirc lam
viéc tai Trung tdm va cho td chirc, c4 nhan tra ciru thong tin, thu tuc hanh chinh,
tra ciru két qua giai quyét TTHC. Trung tdm di dugc trang bi 01 bo kios 1dy sd
thtr ty tu dong; 01 man hinh tivi hién thi sb th tu tap trung két ndi may léy s6;
01 bo loa tich hop voi hé thdng xép hang; 01 bo Kiosk tra ctru thong tin két hop
danh gia chat luong phuc vu hd tro ngudi dan tu tra ctru hd so, tai mau don; 01
ban c6 trang bi may tinh, may in, may scan hd tro cong dan tra ctiru cac TTHC va

s6 hoa tu ndp ho so truc tuyén; 100% can bd, cong chic ctia Trung tim duoc
trang bi chit ky s6 cong vu.

Trung tdm ¢6 01 Phé giam ddc Trung tAm va 06 cong chic dugce diéu dong
tr cong chirc chuyén mén cia UBND céc xa sau khi sap nhap. 100% can bd, cong
chtrc cta Trung tAm c6 trinh d6 chuyén mén phi hop véi vi tri viée 1am, truc tiép
nhan va tra két qua giai quyét TTHC.

- Két qua thuee hién sé6 héa hé so, gidy to, két qua gidi quyét TTHC.

+ Két qua s6 hoa hd so TTHC dat 100%, s6 hoa két qua giai quyét TTHC
dat 100%.

+ Két qua thanh toan truc tuyén dat 100%.

- Téng hop, cdp nhat két qua gidi quyét ho so TTHC thudc tham quyén gidi
quyét ciia UBND cdp xd.

Tir 01/7/2025 - 12/12/2025, tong s6 hd so tiép nhan 3.381 ho so, gom: da
giai quye€t 3.365 ho so (Trong do: giai quyet trudce han 3.356 ho so, qua han 09 ho
s0, huy 16 ho s0).

Thue hién nghiém viéc cong khai két qua giai quyét TTHC, cong khai xin
16i trong giai quyét TTHC cua UBND x4 tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong,
dong thoi niém yét cong khai trén Trang thong tin dién tir cua xa. Tur 01/7/2025
dén nay 09 ho so giai quyét qua han do 18i hé thong va dudng truyeén.


https://xuanhung.ninhbinh.gov.vn/thu-tuc-hanh-chinh/bo-thu-tuc-hanh-chinh/
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- Két qua tiép nhdn, xir Iy phan dnh, kién nghi ciia ngwoi dén, t6 chirc lién
quan dén quy dinh TTHC.

UBND x4 thyc hién niém yét cong khai thong tin tiép nhan, phan anh kién
nghi, cong khai day di dudong diy nong trong viéc tiép nhan, xir 1y phan anh, kién
nghi cta cd nhan t6 chirc vé quy dinh hanh chinh trén dia ban xi, gbp phan huy
dong sy tham gia tich cuc cua nguoi dan, doanh nghi€p trong viéc tim hiéu, ndm
vitng cac quy dinh vé TTHC, thong qua dé thyuc hién quyén gidm sat ciia minh dbi
v6i viée giai quyét TTHC cta cac co quan nha nudc.

- Két qua thuee hién viéc danh gid chat lwong gidi quyét TTHC.

Duy tri thuc hién 14y ¥ kién danh gia viéc giai quyét TTHC cua to chue, ca
nhan theo quy dinh. Qua do, viéc tiép nhan giai quyet tra két qua giai quyét dugc
thuc hién khé tdt, cac co quan chuyén mén giai quyét TTHC nhanh chéng va han
ché toi da viéc tra ho so qua han. T6 chire, cong dan duoc huéng dan ho so déy du,
chinh xéc, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dugc tra dam bao quy dinh, ding
trinh tu phap luat quy dinh, dugc du luan va nhan dan déng tinh va danh gia muc
d6 hai 1ong trong viéc giai quyét thil tuc hanh chinh dat tir tot trd 1én. Theo théng
ké danh gid muc do hai long cia nguoi dan, doanh nghiép trong vi¢c thuc hién
TTHC, cung cdp DVC - UBND x4 Xuén Hung trén Cong dich vu cong Qudc gia,
xd Xuan Hung dat 18/18 diém.

3. Cai cach to chirc b may
a) Tinh hinh t6 chirc thuc hién cac quy dinh vé ra sodt, hoan thién cac quy
dinh vé vi tri, chirc nang, nhiém vu, quyén han, co cdu té chuec cua UBND cdp xa.

UBND xa kién toan 05 phong, ban chuyén mén: Van phong HDND - UBND
xa; Phong Van hoa - Xa hoi; Phong Kinh t€; 01 Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
cong; 01 Trung tam Dich vu su nghiép cong.

Cong tac sép xép, t6 chirc, van hanh bo may theo mo hinh chinh quyén dia
phuong 02 cap tai don vi da dam bao tinh kip thoi, ding quy trinh, budc dau di vao
hoat dong 6n dinh, gop phan nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan 1y nha nudc trén dia
ban. Can bg, cong chic budce dau 6n dinh tu tuéng va thuc hién nhiém vu theo su
phén cong.

UBND xa dang thyc hién quy trinh ban hanh van ban quy pham phap luét
Quyét dinh Quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co cdu to chirc cia
UBND x4, cac Phong chuyén mon thugc UBND xa theo quy dinh.

Bén canh do, UBND xa ciing ra soat, bao cao, dé Xuat cac ndi dung co quan
Trung wong phan dinh tham quyén, phan quyén, phan cap cho Hoi dong nhan dén,
Uy ban nhan dan, Chu tich Uy ban nhan dan tinh; Uy ban nhan dan, Chu tich Uy
ban nhan dén cap x4.

b) Két qud ra sodt, sdp xép, t6 chirc lai cdc co quan, t6 chirc hanh chinh va
don vi sy nghiép cong ldp truc thuoc.

Viéc sap xép, kién toan t6 chitc bd may cic phong chuyén mén thudc
UBND xa dugc thyc hién ddm bdo theo dung quy dinh tai Nghi dinh s6



150/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 cua Chinh phu quy dinh t6 chirc cac co quan
chuyén mén thuoc UBND tinh, thanh pho tryc thudc trung wong va Uy ban nhan
dan xa, phuong, dac khu thugc tinh, thanh pho truc thudc trung vong.

UBND xa d ban hanh Dé an tong thé sap xép cac don vi sy nghiép cong lap
trén dia ban xa, cu thé nhu sau:

- Gilr nguyén 15/15 don vi sy nghi€p giao duc cong lap, gém: 05 trudng
Mam non, 05 truong Ti€u hoc va 05 truong THCS.

- Thanh 1ap Tram Y té x3 Xuan Hung trén co so tiép nhan nguyeén trang 05
Tram y te Tram Y té& Xuan Bac Tram Y té Xuan Phuong, Tram Y t& Xuén Trung,
Tram Y t& Tho Nghiép, Tram Y t& Xuan Vinh truc thudc Trung tim Y t& Xuan Truong.

- Thanh 1ap Thanh 1ap Trung tam Dich vu su nghiép cong x& Xuan Hung
cung cap cac dich vu su nghi€p cong nhu: Van hoa, thé thao, thong tin, truyén thong,
nong nghi€p va moi truong, ... trén dia ban xa Xuan Hung.

¢) Ddnh gid vé tinh hinh qudn Iy, sit dung bién ché céng chirc, vién chire ciia
UBND cdp xa.

Thuc hién cac vin ban chi dao cua Trung uong, cua tinh va huéng dan cua
S¢ Noi vy, UBND xa Xuan Hung da kip thoi ban hanh cac van ban lanh dao, chi
dao vé sép xép, td churc, van hanh bo may; quan ly, st dung can bg, cong chirc,
vién chirc trong don vi.

Trién khai xdy dyng doi ngl can bo co quan thyc hién ding quy dinh cua
bang, Nha nudc vé cong tac t6 chirc va can bo theo phan cap, thim quyén, phan
copg nhiém vu cu thé cho Chu tlc,h Pho chg tich, S:ac Uy vién UBND xa, kip thoi
di€u chinh su phan cong khi c6 biép dong Vqé mat td chirc, ndng cao nang luc, trach
nhiém cua Chu tich, Phé chu tich, Uy vién Uy ban nhan dan.

‘ Hién tai, UBND xa co6 5‘6 can bd, cong chirc/60 bién ché giu’(yc giao (Bao
gom 3 Cong chuc Quan sy). V€ trinh do chuyén moén: c6 04/56 dong chi c6 trinh
do Thaq sy, 52/56 dong chi cé t,rinh do Daj hoc. V¢ trinh d¢ 1y luan ghinh tri co
06/06 dong chi co6 trinh d§ Cao cap, 43/56 dong chi c6 trinh do Trung cap.

S6 luong bién ché ngudi lam viée, hop dong lao dong trong cac don vi su
nghiép cong 1ap cd mat tai thoi diem béo céo:

+ Vién chure gido duc: 529 bién ché/571 bién ché duge giao.

+ Vién chuc y té: 35 bién ché/37 bién ché duoc giao.

Giai quyét ché d6 nghi thoi viéc va nghi huu trude tudi ddi véi can bo, cong
chitc theo Nghi dinh 178/2024/ND-CP ngay 31/12/2024 va Nghi dinh
67/2025/ND-CP ngay 15/3/2025 cta Chinh phu cho 02 céng chirc thudc Van
phong HDND-UBND xa.

Giai quyét ché do tinh gian bién ché dbi v6i nguodi hoat déng ban chuyén
trach theo Nghi dinh 154/2025/ND-CP ngay 15/6/2025 cta Chinh phu cho 33
truong hop.
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Tiép tuc trién khai ra soat, cap nhat, hoan thién co s¢ dit liéu can by, cong
chure, vién chire thugc UBND xé quan ly; thu’(‘mg xuyén cap nhat, lam sach dit li¢u
dam bao phan mém ludn “dung, du sach, song’ > dé thuan tién cho viéc két ndi,
ddng bo, chia sé véi co so dit liéu qudc gia.

d) Danh gia két qua thyc hién cac quy dinh vé phan cdp quan 1y nha nuéce
gitta cac cap chinh quyén:

Trién khai thyc hién nghiém tac, ddy du cic quy dinh vé phan cip quan ly
theo quy dinh; dong thoi, thuc hién kiém tra, danh gia déi v6i cdc nhiém vu thudc
pham vi quan ly nha nuéc da dugc UBND tinh phan cap cho dia phuong va xir Iy
cac van dé vé phan cp phat hién qua kiém tra.

Cong tac phan cip, uy quyeén tiép tuc duoc thuc hién theo hudng rd ngudi,
r0 vi¢c, r0 trach nhi€ém va ro thoi han. Cac ndi dung uy quyén dugc cap nhat kip
thoi bang van ban, gan trach nhiém cia nguoi dung dau trong kiém soat chat lugng
giai quyét cong viéc.

4. Cai cach ché do cong vu

a) Viéc xdy dung va phé duyét co cdu cdng chire, vién chirc theo vi tri viéc
lam, trong do néu ré két qua co cdu cong chirc, vien chirc dwgc phé duyét va mirc
do thuc hién co cdu cong chirc trén thuc té ciia UBND cap xd.

Viéc xay dung, ban hanh cac quy dinh vé vi tri viéc lam cua cong chitrc, vién
chtrc dang duoc UBND x3 trién khai theo hudng dan cta cip trén. Két qua xiy
dung, ban hanh cac quy dinh vé vi tri viée lam cua cong chtrc, vién chirc: UBND
x3 d4 ban hanh Dé an s6 03/DA-UBND ngay 28/10/2025 D¢ an Vi tri viéc 1am
cong chuc, ngudi lao dong, co cau ngach cong chirc theo vi tri viée lam (VITVL)
cac co quan chuyén mon, té chirc hanh chinh thuoc UBND xi Xuan Hung, tinh
Ninh Binh.

Chat luong, trinh d6 can b, cong chirc, vién Chl:I'CZ 56 céan bd, cong chuc cua
HDND va UBND, Ban chi huy quan su xa co ban déu dam bao trinh d¢ chuyén
mon theo yéu cau tai vi tri viéc lam.

b) Két qua thwc hién tuyén dung cong chire, vién chire (thi tuyén, xét tuyén).

Trong nim UBND x4 khong thuc hién tuyén dung cong chirc, vién chuc.

c) Két qua thuc hién bé nhiém, dé bat cong chure, vién chure.

Sau khi sip xép don vi hanh chinh cp x3, UBND x4 thuc hién bd nhiém dbi
voil 09 Trudng phong, Phd Trudng phong chuyén mon, Trung tdm phuc vu hanh
chinh cong; tiép nhan va phan cong vi tri cong tac doi voi 39 cong chuc chuyén
moén (theo QD ctia UBND huyén chuyén vé); thyc hién quy trinh bd nhiém lai cho

03 vién churc lanh dao quan ly truong hoc; tiép nhan va bd nhiém ddi véi 35 vién
chtrc 1anh dao quan 1y truong hoc, y té.

d) Két qua thyc hién thi ndng ngach céng chirc, thang hang vién chirc va thi
tuyén canh tranh dé bo nhiém vao cdac chucc danh lanh dao tai cdc co quan, don vi.

Khong
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d) Tinh hinh chdp hanh ky ludt, ky cwong hanh chinh cua can bo, cong chirc,
vién chirc; viéc thuc hién quy ché vin hod céng so, quy tdc vmg xir ciia cdn b,
cong chue, vién chirc.

Cai cach ché do cong vu tiép tuc duoc UBND xa quan tam chi dao sat sao,
tap trung vao vi¢c nang cao chét lugng do61 ngili can bg, cong chuc, vién chuc va
siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh. Thyuc hién nghiém tac viéc deo thé khi thuc
hién nhiém vu; ¢6 thai 46 ding myc khi tiép cong dan, khong str dung ruou, bia,
dd udng c6 con trong gior lam viée, gid nghi trua cia ngdy 1am viéc, ngay truc; néu
cao tinh than trach nhiém, chat lwong va hiéu qua trong giai quyét cong viec. Két
qua ky luat, ky cuong hanh chinh va dao dtrc cong vu ctia cdn bo, cong chure, vién
chte: 100% can bo cong chire, vién chitc chap hanh nghiém chinh ky luat, ky
cwong hanh chinh va dao dirc cong vu, thuc hién cam két khong gy phién ha, sach
nhiéu v6i Cha tich Uy ban nhan déan x4.

e) Két qua thuc hién dao tao, boi duwong can bo, cong chure, vién chuee.

Cong tac xay dung va ning cao chit lugng d6i ngii can bo, cong chic ludn
duoc Pang iy, UBND x4 quan tim. UBND xa di thuong xuyén ra soat, tong hop
va ban hanh ké hoach dao tao, bdi dudng cho can bd, cong chirc, vién chirc vé
chuyén mén, nghiép vu va kién thirc quan 1y nha nudce. Boi ngi can bg, cong chure,
vién chirc trén dia ban xd co ban ving vang vé chinh tri, dam bao yéu cau vé
chuyén mon, du diéu kién dap tng yéu cau nhiém vu trong giai doan hién nay

@) Tinh hinh ban hanh va két qua thue hién cdc co ché, chinh sdch thu hit
nguoi co tai nang vao lam viéc tai cac co quan nha nudc o dia phuong.

Cong tac khen thuéng va cac ché do chinh sach khac d6i véi can bo, cong
chtrc thuc hién dam bao quyén loi va ché do kip thoi.

5. Cai cach tai chinh cong

- Két qua thuce hién cdc quy dinh vé quan Iy tai chinh - ngdn sdch:

+ Tiép tuc chi dao cong tac thu ngan sach dam bao thu dung, thu du, thu kip
thoi theo quy dinh cua phap luat. Udc thu ngin sach xa nam 2025 dat 61,815 ty
=20% so voi1 du toan tinh giao. Trong do, thu thuong xuyén dat 30,923 ty dong =
132% du: toan. Cong tac quan ly chi ngép sach xa duoc thuc hién co ban theo du
toan, tong chi ngan sach dat 215,314 ty dong = 129% du toan.

+ Két qua thuc hién K& hoach giai ngan vbn dau tu cong:

~ UBND xa da tap trung chi dao q}lyét liét, trién khai ddng bo cac giai phap
nham thue hién c6 hiéu qua ké hoach dau tu cong dugc giao. UBND xa da chi tra
XDCB: 21.605/1.830 tri¢u dong, dat 447% ke hoach tinh giao.

+ Tién do, két qua thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan
nha nudc ve tai chinh, ngan sach.

UBND xa tang cuong cong khai, minh bach ngan sach theo quy dinh; cac
ndi dung du toan, phan bd, quyét toan ngan sach dugc ding tai trén Trang thong
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tin dién tir xa va niém yét tai tru s& UBND, bao dam ngudi dan dé dang theo
doi, giam sat.
- Két qua thuc hién quy dinh vé quan 1y, sir dung tai san cong.

UBND xa da chi dao cac co quan, don vi thuc hién nghiém Luat Quan 1y, stir
dung tai san cong va cac van ban hién hanh; chi dao cac phong, ban chuyén mén
lién quan thuc hién kiém ké, theo ddi, quan 1y, ban giao chi tiét, cu thé toan bo tai
san cong trong don vi. Pong thoi UBND x4 da chu dong phdi hop véi S¢ Tai
chinh tinh trong viéc ddi chiéu, ra soat, dua ra phuong an xtr Iy, ban giao tai san tai
dia ban xa Xuan Hung. Tai san duoc quan 1y thong nhat, c6 su phan cong, phan
cap ro thAm quyén ciing nhu trach nhiém cua ting co quan, don vi, ca nhén.

Cong tac b tri, sép Xép tru s¢, trang thiét bi 1am viéc duoc thuc hién tiét
kiém, tranh lang phi; dong thoi, Ban hanh quyét dinh s6 2766/QD-UBND ngay
20/11/2025 quy ché quan 1y va sir dung tai san cong cta Uy ban nhan dan xa Xuéin
Hung, quy dinh 0 trach nhi¢ém cua tung bd phan, qua dé nang cao hi¢u qua khai
thac va bao quan.

- Két qua thuc hién co ché tw chii tai chinh tai céc don vi su nghiép cong lap.

Giao quyén tu cht, tu chiu trach nhiém vé tai chinh ndm 2025 cho 16 don vi
su nghiép cong 1ap trén dia ban xa theo quy dinh tai Nghi dinh sé 60/2021/NDCP
ngay 21/6/2021 cua Chinh phu quy dinh co ché tu chi tai chinh cua don vi su
nghié€p cong lap.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s

- Viéc xay dung, ban hanh, thuc hién va mirc do hoan thanh ké hoach ung
dung cong nghé thong tin tai UBND cap xa.

UBND x4 ban hanh Ké hoach sb 07/KH-UBND ngay 25/7/2025 vé trién
khai thuc hién Phong trao thi dua “Ca nudc thi dua doi mdi sang tao va chuyén
doi so” trén dia ban xa Xuan Hung; Ké hoach s6 18/KH-UBND ngay 18/8/2025
vé trién khai thuc day chuyen ddi sd lién thong, dong bg, nhanh, hi¢u qua dap
tmg yéu cau sip xép t6 chic bd may cua hé thong chinh tri; Quyét dinh 80
1062/QD-UBND ngay 13 thang 8 nam 2025 vé viéc thanh 1ap Ban chi dao vé
phat trién khoa hoc, cong nghe, ddi mai sang tao, chuyén ddi s, cai cach hanh
chinh va D& 4n 06; Quyét dinh s6 1063/QD-UBND ngay 14 thing 8 nim 2025 vé
viéc thanh 1ap T6 Cong nghé sb cong dong xa Xuan Hung; Quyet dinh so
1074/Qb-UBND ngay 14 thang 8 nam 2025 vé viéc thanh 1ap Tb cong nghé sd
cong dong tai cdc xom trén dia ban xa Xuan Hung.

- Két qua xdy dung, phat trién ha tang kj thudt.

Hé théng ha tang s6 duoc dia phuong quan tim dau tu, trang thiét bi CNTT
tai co quan dang, chinh quyén dam bao an toan thong tin theo cap do di dugc phé
duyét, ngoai viéc két néi mang LAN dén 100% may tinh cta timg can bd, cong chirc
thi con ¢6 cac diém _phat Wifi mién phi cho nguoi dan tra ciru TTHC va truy cép cac
ung dung khac. Pbi véi hé thong truyén hinh tryc tuyén, hién dja phuong da s
dung truyén hinh truc tuyén cau cimg c6 két ndi tir trung wong dén dia phuong hoat
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dong 6n dinh, thong sudt. Pong thoi UBND xa da lap dat 01 man hinh Led tai hoi
truong Nha vin hoa UBND x4 dé thyuc hién cac hoi nghi. Tai trung tdm hanh chinh
cong, co sd ha tang, co sO vat chat dugc bd tri dam bao, co day du may tinh, may in,
may scan phuc vu cho viéc tiép nhan ho so va tra két qua va may lay sO thu tu, may
tinh phuc vu cong dan thyc hién thu tuc; mang ndi by hoat dong 6n dinh. HE thong
camera dugc lip dat dé giam sat hoat dong tiép cong dan va giai quyét thi tuc hanh
chinh cta can bg, cong chirc.

Hé théng camera an ninh duoc lép dat tai cac truc duong chinh, khu vuc cong
cong va tru s UBND xa, gop phan nang cao chat lugng gidm sat an ninh trat tu, ho
trg xur ly tinh hudng va phuc vu cong tac di€u hanh cua chinh quyén.

- Két qua xdy dung, phat trién cdac hé thong nén tang.

Viéc tmg dung cic phan mém dung chung cua tinh ciing dugc trién khai dong
bd va dp dung co6 hi¢u qua vao cong tac quan ly nhu: Trang thong tin dién tur xa; hé
théng quan 1y van ban diéu hanh; Cong Dich vu cong truc tuyén; Hé théng hom
thu dién tr cong vu,...

- Két qua xdy dung, phat trién dir liéu.

100% sb van ban trao d6i dudi dang dién tir (trir van ban mat) dugc trao doi
v6i cac co quan nha nudc trén phan mém quan 1y van ban va hd so cong viéc; ing
dung chir ky s6 chuyén dung; ty 1é van ban trao d6i dudi dang dién tir sir dung chir
ky so tai UBND xa dat ty 1¢ 100% (tror van ban khong duoc gui nhan qua moi
truong mang); UBND x& duy tri tng dung phan mém quan 1y vin ban va phan
mém quan ly CBCCVC.

- Két qua xdy dung, phat trién cdc vng dung, dich vu ni bé.

Cac van ban, tai liéu chinh thic trao doi gilra cadc co quan, don vi va dia
phuong duoc thuc hién tot viée giri va nhan vin ban qua mang thong qua phan mém
Quan 1y van ban diéu hanh c6 tich hop hé thong ky s; trong ndm 2025, UBND x4
da tiép nhén 6.957 van ban dén; ban hanh 4.723 van ban di, 100% vin ban chi dao,
diéu hanh, hudng dan, cua tinh (trir van ban mat), cac thong tin trao doi, kiém tra
tinh hinh, tién d6 trién khai, giai quyét cong viéc dugc thyc hién qua phﬁn mém
Quan Iy vin ban, 100% vin ban trao d6i trén moi truong mang duoc ky so.

Hé thng phong hop truc tuyén ctia xi dang hoat dong ¢0 hi¢u qua. Dam bao
cac cude hop truc tuyén voi Chinh phu, Tinh lu6n thong sudt, phuc vu kip thoi
trong cong tac chi dao, tiét kiém thoi gian, chi phi gbp phan hién dai hoa hanh
chinh.

- Két qua xdy dung, phat trién vmg dung, dich vu phuc vu nguoi déan, doanh
nghiép
Vige thue hién gui, nhén va tra két qua giai quyet tha tuc hanh chinh qua dich

vu buu chinh dugc UBND x4 trién khai, tuyén truyén dén nguoi dan va thuc hién theo
quy dinh.

- Két qua cung cdp dich vu cong truc tuyén
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100% TTHC dich vu cong truc t‘uyé'n toan trinh, mot phﬁn‘du’qc trién khai
thuc hién theo dung quy dinh. Ty 1€ hé so TTHC co6 phat sinh h6 so duoc xu ly
truc tuyén toan trinh, mét phan dat 100%.

7. UBND cép xi thong ké s6 liéu lién quan dén cac nhiém vu CCHC ciia
co quan, don vi theo Phu luc IV dinh kém.

III. PANH GIA CHUNG
1. Mat tich cuc:

- Uy ban nhan dan x3 d3 lam tot cong tac lanh dao, chi dao cac co quan, don
vi va dia phuong v€ trién khai nhiém vu cong tac cai cach hanh chinh 6 thang cudi
nam 2025.

- Tich cuc t6 chire tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, cai cach tha tuc hanh
chinh, chuyén ddi sb trén dia ban x4 béng nhiéu hinh thirc khac nhau; Chi dao d6i
ngil can bo, cong chuc, vién chirc tich cuc tham gia cac 16p tp huan vé cong tac
chuyén ddi s6 do S¢ Khoa hoc Cong nghé, So Noi vu, Bang Uy, UBND x4 t6 churc.

- Quan tam tri€n khai thuc hién chuong trinh chuyén doi so, chi dao cac co
quan, don vi thuc hién ky s6 cac van ban chi dao, di€u hanh trude khi ban hanh.

- Cong tac tiép cong dan thudng xuyén, dinh ky va dot xudt cua nguoi dimg
dau dugc UBND xa thyc hién nghiém tuc theo quy dinh cta phap luat va ndi quy,
quy ché tiép cong dan cua xa.

- Cong tac t6 chirc thi hanh phap luat va theo ddi, thi hanh phap luat, tuyén
truyén pho bién gido duc phap luat dugc quan tam, thuc hién thuong xuyén.

- Céc thu tyc hanh chinh tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa duoc
giai quyét nhanh, kip thoi; cong chirc tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong xa
nhiét tinh, trdch nhi¢m, xir Iy cong viéc nhanh, khong c6 tinh trang gay phién ha,
sach nhiéu, tiéu cyc va duoc ngudi dan, doanh nghiép hai long. Su phdi két hop
chat ché cua cac co quan chuyén moén thugc UBND x3a véi Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong trong trién khai cac nhiém vu CCHC 6 thang cudi nam trén dia
ban xa dat hiéu qua.

2. Nhirng ton tai, han ché, nguyén nhan:

- Con dé xay ra 09 hdé so TTHC giai quyét tré han trén‘phén ~mém do hé
thong thot gian dau di vao van hanh chua dong b va duong truyén bi 161.

- Tryu s& lam viéc tam thoi tai mGt trong cac xa cli gdy kho khan vé khong
gian lam vi¢c, thi€u phong lam vi¢c doc 1ap cho tung bd phan chuyén mon, phong
luu trr ho so, phong ti€p cong dan... H¢ thong cong nghé thong, trang thi€t bi (may
tinh, may in, mang LAN...) chua kip thoi dong bo.

- Chua dugc théng nhit vé tén goi sau sap nhdp, anh hudéng dén cong tac
quan ly ho khau, ho tich, quan 1y hanh chinh.

- Sau khi xd Xuan Hung di vao hoat dong theo mé hinh chinh quyén dia
phuong 02 cap, so0 lugng can bo, cong chuc, vién chic da dua theo chi tiéu dinh
muec, tuy nhién khoi luong cong viéc qua lon dan té1 mot nguoil kiém nhiém rat
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nhi€u viéc chuyén mon, ap lyc cong vi¢c nhi€u dan téi higu qua cong viée co lac
chua dat hiéu qua.

- Mot s6 co so dit liéu chua dong bo giita cac hé thong. Hé thong thong tin
phan mém giai quyét thu tuc hanh chinh mai d6i khi con phat sinh 161, nhat 1a khi
thuc hién cac TTHC lién thong.

_ IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG TAM TRONG
THOT GIAN TOI

1. Cong tic chi dao diéu hanh:

Tiép tuc tap trung cao trong cong tac lanh dao chi dao va diéu hanh t6 chuc
thuc hién déng b0, cd hiéu qua cac nhi€ém vu trong cong tac cai cach hanh chinh
cudi ndm 2025, ndm 2026 va nhitng nam tiép theo. Thudng xuyén chi dong trong
cong tac kiém tra, giam sat, don déc viéc thuc hién cac nhiém vy do Uy ban nhan
dan thanh phé giao. Tiép tuc dé cao trach nhiém ca nhan ngudi ding dau trong cac
co quan don vi d6i véi trién khai thyc hién nhiém vu cong tac cai cach hanh chinh
hang nam.

2. Vé cai cach thé che:

Tiép tuc trién khai c6 hidu qua cong tac to chirc thi hanh phép luat va theo
ddi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat; ting cuong cong tac kiém tra, theo déi,
danh gia viéc thyc hi¢n trach nhi€ém quan 1y nha nudc trong cong tac td chuc thi
hanh phap luat; thuc hién hiéu qua cong tac phd bién, gido duc phap luat thong qua
ting cuong Gmg dung céng nghé thong tin va sb hoa cong tac phd bién, gido duc
phap luat.

3. Vé cai cach thi tuc hanh chinh:

Tiép tuc phat huy nhitng diém dat dugc va khic phuc cic han ché trong cong
tac tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong
xa. Tiép tuc xay dung hinh anh d6i ngii cong chitc chuyén nghiép, trach nhiém, ky
luat, ky cuong, than thién va tan tuy phuc vu nhan dan tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong. Ting cudng tmg dung céng nghé théng tin va cong nghé s dé chuin
hoa, don gian hoa quy trinh nghiép vu. Tang cudng cong tic kiém soat thu tuc
hanh chinh, thuc hién kiém soét chit ché& viéc ban hanh, cong khai, minh bach thu
tuc hanh chinh. Tang cudng trach nhiém phdi hop giita cac co quan c6 tham quyén,
trach nhiém cta nguoi ding dau cac co quan don vi trong giai quyét thu tuc hanh
chinh cho t6 chirc va ca nhan. T6 chirc thuc hién kip thoi va ¢6 hiéu qua khi lanh
dao don vi tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi cua nguoi dan va doanh nghiép.

4. Cai cach té chirc bd may:

Trién khai thuc hién viéc ban hanh cac van ban thuc hién ché d9, chinh sach
doi1 vai can bg, cong chire, vién chuc trong sap x€p t6 chirc bd may. Thuc hién tot
viéc phan cap quan 1y trén cac linh vuc theo quy dinh.

5. Cai cach cheé dg cong vu:
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Tiép tuc to chirc thuc hién cic van ban, hudng din vé cic quy dinh méi trong
cong tac quan ly can bd, cong chirc, vién chire; co clu, sép xép lai doi1 ngli can bo,
cong chuc, vién chuc theo vi tri viéc lam, khung nang lyc theo quy dinh; b tri can
bd, cong chuc, vién chic theo dung vi tri viéc 1am dugc phé duyét, bdo dam diang
ngudi, ding viée, nang cao chat luong, hop 1y vé co ciu, nang cao trach nhiém cta
can bg, cong chitrc, vién chirc trong thuc thi cong vu. dé cao trach nhiém va dao durc
cong vu, siét chat ky luat, ky cuong trong chi dao, diéu hanh va thuc thi cong vy clua
can bd, cong chirc, vién chirc. T chuc danh gia, phan loai can bg, cong churc, vién
chtrc theo hudng dan chu, cong khai, minh bach, luong héa cac tiéu chi danh gia dya
trén két qué thyc hién nhiém vu va gfm v6i vi tri viée lam, thong qua cong vige, san
phém cu thé, léy hiéu qua thuc hién nhi€ém vu lam thudc do chinh dé danh gia, su
dung can b, cong chirc, vién chirc gin voi cong tac khen thudng, ky luat.

6. V& cai cach tai chinh cong:

Piéu hanh chi ngan sach nha nudc theo du toan, biao dam chat ché, tiét
kiém, hiéu qua; thuc hién dung quy dinh ctua Luat Ngén sach Nha nuéc nam
2025 vé cong khai ngan sach nha nudc; siét chat ky luat, ky cuong, ting cuong
trach nhiém nguoi dimg dau trong quan 1y, st dung tai chinh, ngan sach. Ting
cuong cong tac kiém tra, giam sat va thyc hi€n, cong khai, minh bach viéc st
dung ngéan sach nha nudec.

7. Xy dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so:

Tiép tuc st dung cac tmg dung chuyén nganh do thanh phé théng nhét trién
khai; khai thac c6 hiéu qua co so dir li¢u quoc gia vé Dan cu trén dia ban xa. Duy
tri hé thong phan mém Quan Iy van ban va hd so cong viéc; Trang thong tin dién tir
x3; trién khai dich vu chit ky sb trén nén tang di dong; duy tri hiéu qua, thuc chét
viéc ap dung hé thong quan 1y chét luong theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO
9001:2015 trong hoat dong ctia cac co quan hanh chinh cap xa.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

- Bé nghi cap bd sung kinh phi cho ha tang s6 va trang thiét bi s6 hoa ho so.
- Kién nghi céc s, nganh tang cuong hudng dan, ho trg ky thuat trong trién
khai dich vu cong tryc tuyén.

Trén day 1a bdo cdo cong tac cai cach hanh chinh nam 2025 cua UBND xa
Xuan Hung. UBND xa Xuan Hung tran trong bao cao./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN

- Nhur trén; CHU TICH

- TT Pang uy - HDND x4; :

- Lanh dao UBND xa;

- BCb PTKH, CN, bMST, CbS,
CCHC, bA 06;

- Céc co quan, don vi;

- Trang TTDT x3;

- Luu: VT, VHXH.

Vi Truwong Khanh
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