
KẾ HOẠCH
Triển khai Chương trình thúc đẩy, hỗ trợ người dân, doanh nghiệp, 

hộ kinh doanh hiện diện trực tuyến tin cậy, an toàn với các dịch vụ số 
sử dụng tên miền quốc gia “.vn” trên địa bàn xã Xuân Hưng

Căn cứ Kế hoạch số 83/KH-UBND ngày 25/9/2025 của UBND tỉnh Ninh 
Bình về triển khai Chương trình thúc đẩy, hỗ trợ người dân, doanh nghiệp, hộ kinh 
doanh hiện diện trực tuyến tin cậy, an toàn với các dịch vụ số sử dụng tên miền 
quốc gia “.vn” trên địa bàn tỉnh Ninh Bình. UBND xã Xuân Hưng xây dựng Kế 
hoạch triển khai Chương trình thúc đẩy, hỗ trợ người dân, doanh nghiệp, hộ kinh 
doanh hiện diện trực tuyến tin cậy, an toàn với các dịch vụ số sử dụng tên miền 
quốc gia “.vn” trên địa bàn xã, cụ thể như sau:

I. MỤC TIÊU, YÊU CẦU 
1. Mục tiêu
- Nâng cao nhận thức và thúc đẩy việc sử dụng tên miền quốc gia “.vn” cùng 

các dịch vụ số liên quan một cách tin cậy, an toàn cho người dân, doanh nghiệp, hộ 
kinh doanh trên địa bàn xã, góp phần vào công cuộc chuyển đổi số của xã diễn ra 
một cách nhanh chóng và hiệu quả.

- Đẩy mạnh công tác thông tin, tuyên truyền nhằm đảm bảo 100% các tổ 
chức, doanh nghiệp mới thành lập và đang hoạt động, cán bộ, công chức, viên 
chức, người lao động tại địa phương được tiếp cận thông tin về Chương trình.

- Tăng cường sự phối hợp giữa các cơ quan, đơn vị, hội, ban, ngành, đoàn 
thể và các thôn, xóm trên địa bàn xã trong việc thúc đẩy, hỗ trợ người dân, doanh 
nghiệp, hộ kinh doanh hiện diện trực tuyến tin cậy, an toàn với các dịch vụ số sử 
dụng tên miền quốc gia “.vn”.

2. Yêu cầu
- Các hoạt động của Chương trình thúc đẩy, hỗ trợ người dân, doanh nghiệp, 

hộ kinh doanh hiện diện trực tuyến tin cậy, an toàn với các dịch vụ số sử dụng tên 
miền quốc gia “.vn” trên địa bàn xã phải được triển khai một cách đồng bộ, thường 
xuyên và có hiệu quả cao. Thu hút được nhiều doanh nghiệp, hộ kinh doanh, tập 
thể, cá nhân tham gia sử dụng giải pháp công nghệ số và các dịch vụ số có sử dụng 
tên miền quốc gia “.vn” 

- Vận động, thu hút các cơ quan, đơn vị, tổ chức thuộc phạm vi quản lý của 
xã (trường học, trạm y tế, các hội, đoàn thể...) tích cực tham gia vào các hoạt động 
thương mại điện tử, Y tế, Văn hóa, Giáo dục…góp phần nâng cao chỉ số phát triển 
chính quyền số, kinh tế số, xã hội số của xã .
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II. NỘI DUNG ĐỐI TƯỢNG VÀ PHẠM VI TRIỂN KHAI THỰC HIỆN
1. Nội dung, đối tượng tham gia Chương trình 
a) Chương trình cho doanh nghiệp và hộ kinh doanh
- Đối tượng: Doanh nghiệp thành lập trong vòng 01 năm tính đến trước thời 

điểm đăng ký tên miền; hộ kinh doanh có giấy đăng kí kinh doanh (không giới hạn 
thời điểm thành lập).

- Sản phẩm: Tên miền “biz.vn”, dịch vụ số kèm theo: Website, email, CV 
online/blog,..gắn với tên miền “biz.vn”.

- Chính sách ưu đãi: Miễn phí 02 năm sử dụng tên miền “biz.vn” và các dịch 
vụ số (Website, email, Cv online/blog) cho doanh nghiệp mới thành lập trong vòng 
01 năm và hộ kinh doanh có giấy phép kinh doanh.

b) Chương trình cho người dân
- Đối tượng: Công dân Việt Nam có độ tuổi từ đủ 18 đến 23 tuổi.
- Sản phẩm: Tên miền “id.vn”; dịch vụ kèm theo: Website, email, CV 

online/blog.
- Chính sách ưu đãi: Miễn phí 02 năm sử dụng tên miền “id.vn” và các dịch 

vụ số (website, email, blog, CV online) cho công dân Việt Nam có độ tuổi từ đủ 18 
đến 23 tuổi.

2. Phạm vi thực hiện
Chương trình được áp dụng trên phạm vi địa bàn toàn xã.
III. NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP VÀ THỜI GIAN TỔ CHỨC THỰC HIỆN 
1. Chuẩn bị tài liệu, tổ chức tập huấn nội bộ, phổ biến nâng cao nhận 

thức, kỹ năng đến với doanh nghiệp và người dân:
 - Xây dựng, phê duyệt kế hoạch chi tiết, chuẩn bị tài liệu và phân công 

nhiệm vụ cụ thể cho các thành viên.
- Liên hệ, phối hợp, kết với các nhà cung cấp dịch vụ, đăng ký tên miền 

“.vn” như VNNIC, P.A Việt Nam, INET… để được nhận các hỗ trợ, ưu đãi (miễn 
phí, giảm phí đăng kí/duy trì tên miền, hosting)

- Phối hợp với các đơn vị cung cấp dịch vụ số (website, email, hóa đơn điện tử…)
- Xây dựng bộ tài liệu truyền thông (Poster, brochure, inforgraphic…) về lợi 

ích của tên miền “.vn” và quy trình đăng ký an toàn.
- Tập huấn cho cán bộ chủ chốt, cán bộ thôn, xóm thành viên tổ công nghệ 

số cộng đồng của xã, của thôn, xóm về tầm quan trọng và cách thức tư vấn, hỗ trợ 
cơ bản cho doanh nghiệp, hộ kinh doanh, người dân.

- Tổ chức Chương trình với sự tham dự của đại diện doanh nghiệp, hộ kinh 
doanh, các đoàn thể nhằm tạo sự lan tỏa.

* Thời gian tổ chức thực hiện: dự kiến trong thời gian từ tháng 11/2025 
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đến hết quý I năm 2026.
2. Triển khai tuyên truyền và hỗ trợ các doanh nghiệp, tổ chức, cá nhân.
- Thực hiện tuyên truyền rộng rãi đến với các doanh nghiệp, hộ kinh doanh 

và người dân về nội dung của chương trình thông qua những hình thức truyền 
thông khác nhau như:

+ Tổ chức các buổi tuyên truyền, phát tài liệu tại các cuộc họp, hội nghị cấp 
xã, tại các nhà văn hóa thôn, xóm.

+ Truyền thông trên các phương tiện thông tin đại chúng như: Đăng tải trên 
Trang thông tin điện tử xã, trên các trang Fanpage, tài khoản Zalo, facebook chính 
thức của cơ quan, đơn vị…, trên bảng thông tin điện tử, pano áp phích, hệ thống 
truyền thanh cơ sở.

+ Tuyên truyền trực tiếp thông qua đội ngũ cán bộ tư pháp, địa chính, 
CNTT…trong quá trình hỗ trợ làm thủ tục, hồ sơ cho doanh nghiệp, hộ kinh 
doanh.

+ Mở các lớp tập huấn miễn phí về: Lợi ích và quy trình đăng ký tên miền 
“.vn”, bảo mật thông tin, xây dựng website cơ bản, sử dụng email theo tên miền. 
Hỗ trợ giải đáp thắc mắc và đăng ký trực tiếp.

- Áp dụng các chính sách ưu đãi đã đàm phán với nhà đăng ký (miễn 
phí/giảm phí đăng ký tên miền năm đầu, tặng kèm các dịch vụ…). Yêu cầu các đơn 
vị trực thuộc xã phải đăng ký và sử dụng tên miền “.vn” (ví dụ như: Trường học, 
Trạm y tế…)

- Phối hợp với Trung tâm phục vụ hành chính công tư vấn, gửi tài liệu về 
Chương trình ngay từ khi doanh nghiệp, hộ kinh doanh hoàn tất thủ tục đăng ký 
kinh doanh.

* Thời gian tổ chức thực hiện: Quý II, quý III năm 2026.
3. Theo dõi, đánh giá và tổng kết thi đua, khen thưởng.
- Thu thập số liệu về số lượng doanh nghiệp, hộ kinh doanh, cá nhân đã 

đăng ký tên miền “.vn” và sử dụng dịch vụ số.
- Báo cáo kết quả theo định kỳ cho Ban chỉ đạo.
- Đánh giá chất và hiệu quả của Chương trình thông qua việc khảo sát mức 

độ hài lòng của người dùng và các khó khăn gặp phải.
- Tổ chức họp đánh giá để rút kinh nghiệm và điều chỉnh các giải pháp hỗ trợ.
- Khen thưởng các doanh nghiệp, hộ kinh doanh tiên phong, có hiệu quả kinh 

doanh tốt nhờ áp dụng công nghệ số. Xây dựng mô hình và nhân rộng ra toàn xã 
các mô hình hoạt động hiệu quả.

* Thời gian tổ chức thực hiện: Quý IV năm 2026.
IV. TỔ CHỨC THỰC HIỆN
1. Phòng Văn hoá - Xã hội xã 
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 - Chủ trì, phối hợp với Văn phòng HĐND-UBND tham mưu cho UBND xã 
trong việc thành lập Tổ công tác/Ban chỉ đạo Chương trình; xây dựng kế hoạch chi 
tiết và phân công nhiệm vụ cho các thành viên.

- Chủ động liên hệ, đàm phán ký kết với các nhà cung cấp, đăng ký tên miền 
“.vn” và các đơn vị cung cấp dịch vụ số để được nhận ưu đãi (miễn phí/giảm phí 
đăng ký/ duy trì tên miền, hosting…).

- Tham mưu Tổ công tác/Ban chỉ đạo tổ chức các lớp tập huấn cho cán bộ 
thôn, xóm, thành viên tổ công nghệ số cộng đồng để nâng cao kỹ năng truyền 
thông và hỗ trợ doanh nghiệp, hộ kinh doanh, cá nhân.

- Chỉ đạo hướng dẫn các thôn, xóm phối hợp với các cơ quan đơn vị trong 
việc tuyên truyền và tổ chức thực hiện Chương trình.

- Chủ trì, phối hợp với các các đơn vị, đoàn thể tổ chức hoạt động tuyên 
truyền về các nội dung của Chương trình trên hệ thống truyền thanh xã, tăng cường 
cập nhật tin bài, video clip, phóng sự, hình ảnh về tầm quan trọng của việc sử dụng 
tên miền quốc gia “.vn” và khuyến khích người dân, doanh nghiệp, hộ kinh doanh 
sử dụng tên miền “.vn”.

- Tăng cường công tác tuyên truyền trực quan thông qua việc treo băng rôn, 
pano, áp phích, phát hành tờ rơi, tờ gấp tại các khu vực trung tâm, trụ sở, trường 
học và nơi công cộng, nhằm nâng cao nhận thức, thu hút sự quan tâm và khuyến 
khích người dân, doanh nghiệp tích cực tham gia thực hiện Chương trình.

- Theo dõi, tổng hợp báo cáo và tham mưu khen thưởng cho các tổ chức, cá 
nhân có nhiều thành tích xuất sắc.

 2. Văn phòng HĐND và UBND xã:
- Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội trong việc tham mưu xây dựng, ban 

hành các văn bản cho Tổ công tác/Ban chỉ đạo Chương trình; chuẩn bị các điều 
kiện cơ sở vật chất cho các lớp bồi dưỡng tập huấn.

- Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội tổ chức kiểm tra, giám sát, tổng hợp 
thống kê, báo cáo về tình hình triển khai thực hiện Chương trình hỗ trợ người dân, 
doanh nghiệp, hộ kinh doanh hiện diện trực tuyến tin cậy, an toàn với các dịch vụ 
số sử dụng tên miền quốc gia “.vn” trên địa bàn xã. 

- Thường xuyên cập nhật nội dung, tình hình triển khai hoạt động của 
Chương trình lên bảng tuyên truyền điện tử công cộng, các tài khoản Zalo, 
Facebook… chính thức của cơ quan, đơn vị.

3. Phòng Kinh tế xã
 Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội và các bộ phận, tổ chức, đoàn thể 

có liên quan chuẩn bị, bố trí kinh phí cho việc Triển khai Chương trình thúc 
đẩy, hỗ trợ người dân, doanh nghiệp, hộ kinh doanh hiện diện trực tuyến tin cậy, 
an toàn với các dịch vụ số sử dụng tên miền quốc gia “.vn” trên địa bàn xã 
nhanh chóng, kịp thời theo đúng quy định pháp luật.

4. Trung tâm phục vụ hành chính công xã
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Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội, các đơn vị đăng ký tên miền quốc 
gia “.vn” và các đơn vị cung cấp dịch vụ số thực hiện đặt standee, tờ rơi, cung 
cấp tài liệu, tư vấn về Chương trình ngay khi doanh nghiệp, hộ kinh doanh hoàn 
tất thủ tục đăng ký kinh doanh.

5. Các thôn/xóm trên địa bàn xã 
 Trưởng thôn/xóm, Trưởng ban công tác mặt trận các thôn/xóm, các thành 

viên của tổ công nghệ số cộng đồng tích cực tham gia các hội nghị, các lớp tập 
huấn nâng cao năng lực, kỹ năng hỗ trợ người dân, doanh nghiệp, hộ kinh doanh 
trên địa bàn xã.

6. Đề nghị Ủy ban Mặt trận tổ quốc Việt Nam và các tổ chức chính trị 
- xã hội xã 

Theo chức năng nhiệm vụ phối hợp với các cơ quan, đơn vị, tổ chức có liên 
quan tuyên truyền, vận động và tổ chức các hoạt động tuyên truyền cụ thể rộng rãi 
về Chương trình tới người dân với phương châm “đi từng ngõ, gõ từng nhà”. 
Khuyến khích đoàn viên, thanh niên, chị em phụ nữ, các hộ nông dân kinh doanh 
trực tuyến, tiếp cận sử các dịch vụ số (website, email, CV online/blog…) gắn với 
tên miền quốc gia “.vn” để mở rộng thị trường và bán sản phẩm trực tuyến. 

Trên đây là Kế hoạch triển khai Chương trình thúc đẩy, hỗ trợ người dân, 
doanh nghiệp hộ kinh doanh hiện diện trực tuyến tin cậy, an toàn với các dịch 
vụ số sử dụng tên miền “.vn” trên địa bàn xã Xuân Hưng. Đề nghị các cơ quan, 
đơn vị, các thôn, xóm nghiêm túc triển khai thực hiện./.
Nơi nhận:
- TT Đảng ủy, HĐND xã;
- Lãnh đạo UBND xã;
- UB MTTQVN và các đoàn thể chính trị xã;
- Các cơ quan, đơn vị;
- Các doanh nghiệp, hộ KD trên địa bàn xã;
- Cơ sở thôn/xóm;
- Trang TTĐT xã;
- Lưu: VT, VHXH.

        TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
                 KT. CHỦ TỊCH
                PHÓ CHỦ TỊCH
              

                 Đỗ Văn Minh
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