UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA XUAN HUNG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 195 /BC-UBND Xudn Hung, ngay /5 thdng 9 nam 2025
BAO CAO

Két qua cong tac kiém soat TTHC, trién khai co ché mt cira,
mot cira lién thong va thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi trudong
dién tir quy III nam 2025; phwong huwéng nhiém vu quy IV nam 2025

Kinh guri: Van phong UBND tinh Ninh Binh

Thuc hién Thong tu s6 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 cua Bo trudng,
Chu nhiém Van phong Chinh phu quy dinh ché d6 bao cao dinh ky va quan 1y, su
dung khai thac Hé thong thong tin bao cao ciia Van phong Chinh phii; Cong van s6
973/VPUBND-PVHCC ngay 03/9/2025 ctia Van phong UBND tinh Ninh Binh V/v
Bao cao cong tac kiém soat TTHC, trién khai co ché mot cira, mét ctra lién thong
Quy 111/2025. UBND x4 Xuan Hung béo céo két qua thuc hién cong tac kiém soat
thu tuc hanh chinh Quy III va phuong hudéng, nhi€ém vy Quy IV nam 2025 trén dia
ban x4, cu thé nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

1. Panh gia tac dong TTHC quy dinh tai du thdo van ban quy pham phap
luat (QPPL):

UBND xi d3 xay dung va trién khai ké hoach sé 35/KH-UBND ngay
16/12/2024 ciia UBND xa kiém soat TTHC trén dia ban, tich cuc chi dao cac bd
phan chuyén moén thyuc hi¢n tdt nhiém vu kiém soat TTHC theo quy dinh tai Nghi
dinh s 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phu vé kiém soat TTHC duoc
stra doi, bo sung tai Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP cua Chinh phu, Thong tu sb
02/2017/TT-VPVP ngay 31/10/2017 cia Van phong Chinh pha hudng dan vé nghiép
vu kiém soat TTHC va Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh
Phu vé thuc hién co ché mot cira, mét cira lién thong tai B phan Mot ctra va Céng
Dich vu cong Qudc gia, cac vin ban chi dao cua Tinh va cac co quan chirc ning.

Trong quy Il nam 2025 cac thu tyc hanh chinh dugc ap dung trén dia ban xa
da duoc giai quyet ding quy dinh va khong c6 TTHC nao dugc danh gia tac dong.

2. Tham dinh, thim tra TTHC quy dinh tai du thao vin ban QPPL

Quy I11/2025, UBND x4 khong tham gia thim dinh ddi véi van ban QPPL ¢6
quy dinh TTHC.

3. Cong bd, cong khai thii tuc hanh chinh, danh muc TTHC

UBND xa da chi dao thuc hién nghiém Quy ché vé thyc hién vy ché mét cira,
mot c@a lién thong tai BO phan Mot ctra va Cong Dich vu cong Quoc gia theo Nghi
dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 9/6/2025.

Viéc thuc hién niém yét, cong khai cac TTHC theo quy dinh. Ngoai viéc niém
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yét cong khai truc tiép, viéc thuc hién cong bd, cong khai TTHC trén Trang thong
tin dién tir xd dugc UBND x4 thuong xuyén quan tam, chi dao, dac biét la viéc cap
nhat cac van ban phap luat lién quan dén viéc cai cach thi tuc hanh chinh, kiém soat,
ra soat TTHC va cac quyét dinh lién quan dén viéc giai quyét, bo sung, thay thé, bai
b6, hity bo TTHC. Pa cap nhat niém yét cong khai cac quyét dinh TTHC b6 sung
theo cac Quyét dinh cia UBND tinh nhu:

- Quyét dinh s6 200/QD-UBND ngay 15/7/2025 ciia UBND tinh vé viéc cong
bb danh muc thu tuc hanh chinh moi ban hanh, stra d6i, bo sung, bai bo linh vyc 1am
nghiép va k1em 1am; linh vuc bao ton thién nhién va da dang sinh hoc thudc tham
quyén giai quyet cua S& Nong nghi¢p va Moi truong, UBND cap xa trén dia ban
tinh Ninh Binh

- Quyét dinh s6 251/QD-UBND ngay 21/7/2025 cia UBND tinh vé viéc cong
bo danh muc thu tuc hanh chiqh moi ban hanh trong linh vuc 1am nghiép va kiém
lam thudc tham quyén gidi quyét cia S& Nong nghié¢p va Moi truong, UBND cap xa
trén dia ban tinh Ninh Binh

- Quyét dinh s6 299/QD-UBND ngay 28/7/2025 ciia UBND tinh vé viéc cong
bo danh muc thu tuc hanh chinh cap xa stra 61, bd sung thu¢c pham vi quan 1y nha
nudc cia Thanh tra tinh;

- Quyét dinh s0 325/QD-UBND ngay 31/7/2025 ciia UBND tinh vé viéc cong
bd chuan hoa danh muyc thu tuc hanh chinh thuge tham quyén giai quyét S6 Van hoa
va Thé thao, UBND cap xa;

- Quyét dinh s6 333/QD-UBND ngay 01/8/2025 ciia UBND tinh vé viéc cong
bd chuan hoa danh muc thu tuc hanh chinh thuc pham vi chirc nang quan ly nha
nudc cua SO Y té€ tinh Ninh Binh;

- Quyét dinh s6 345/QD-UBND ngay 04/ 8/2025 cua UBND tinh vé viéc cong
bd chuén hoa danh myc thu tyc hanh chinh thu¢c thdm quyen giai quyet cua S¢ Giao
duc va Pao tao, Uy ban nhan dan cap xa;

- Quyét dinh s0 403/QD-UBND ngay 14/8/2025 ciia UBND tinh vé viéc cong
bo Danh muc thu tuc hanh chinh chuan hoéa thugc pham vi chitc ndng quan 1y cta
S& Tu phap;

- Quyét dinh s0 419/QD-UBND ngay 15/8/2025 ciia UBND tinh vé viéc cong
b6 chuan hoa danh myc thu tyc hanh chinh thugc tham quyén giai quyét cia S6 Cong
Thuong, UBND cap xa;

- Quyét dinh s0 519/QD-UBND ngay 29/8/2025 ciia UBND tinh vé viéc cong
b6 Danh muc thu tuc hanh chinh chuan héa thudc pham vi chirc nang quan 1y ctua
S& Tai chinh tinh Ninh Binh;

- Quyét dinh s6 542/QD-UBND ngay 29/8/2025 caa UBND tinh vé viéc cong
b6? Danh muc tha tuc hanh chinh m('ﬁ ban hanh trong Iinh vuc di sdn van hoa thudc
tham quyén giai quyét cia UBND cap xa;

- Quyét dinh s6 543/QD-UBND ngay 29/8/2025 ciia UBND tinh vé viéc cong
bd chuan hoa danh muc thu tuc hanh chinh thugc pham vi chirc nang quan ly ctia S&



Xay dung trén dia ban tinh Ninh Binh;

- Quyét dinh s6 524/QD-UBND ngay 29/8/2025 ctia UBND tinh vé viéc cong
bd danh muc thu tuc hanh chinh chuan hoa linh vuc Dia chét va Khoang san thudc
tham quyén giai quyét ciia S& Nong nghiép va Maéi truong; UBND cép x4 trén dia
ban tinh Ninh Binh;

- Quyét dinh s6 617/QD-UBND ngiy 5/9/2025 cua UBND tinh vé viéc
céngbé danh muc thu tuc hanh chinh méi ban hanh, sitra d6i,bd sung trong linh vuc
Dit dai thudc tham quyén giai quyét cia S Nong nghiép va Moéi truong, UBND
cap x4 trén dia ban tinh Ninh Binh;

4. Ra soat, don gian héa TTHC

UBND x3 d4 ban hanh K& hoach s 09/KH-UBND ngay 22/01/2025 vé viéc
ra soat, danh gia TTHC nam 2025 trén dia ban x3a va chi dao cdc co quan, don vi
thue hién nghiém tac, ¢ hi€u qua nhiém vu kiém soét thu tuc hanh chinh trong giai
quyét thi tuc hanh chinh 6 thang cubi nam 2025; Ra soat, danh gia vé sy can thiét,
tinh hop i, tinh hop phap, chi phi tuan thu, sy phu hop cua ting TTHC va muc do
dap g cac nguyén tic theo quy dinh; Ra soat timg TTHC vé can cu phap 1y, hd so,
thoi gian thyc hién, chi phi tuan thu, tham quyén giai quyet, diéu kién thyuc hién cac
TTHC; dam bao chinh xac, dung quy dinh, dap tmg kip thoi theo yéu cdu cua céa
nhan, t6 chuc.

Trong quy, UBND xa da ban hanh Béo céo s6 129/BC-UBND ngay 19/8/2025
vé két qua ra soat, danh gia TTHC nam 2025; trong do kién nghi, dé Xuat UBND
tinh xem xét, don gian hoa dbi véi 05 TTHC lién quan dén thoi han giai quyét, thanh
phﬁn hd so thudc linh vue ndi vu nham tao diéu kién tot nhat cho to chic, cong dan
khi giao dich TTHC.

5. Tinh hinh tiép nhén va xir Iy phan anh, kién nghi vé TTHC

ba chi dao Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa thuc hién nghiém viéc
niém yét cong khai dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi cua ca nhan, té chtc vé
quy dinh hanh chinh; dong thoi, cong khai trén Trang thong tin dién tir x4 va bd tri
cong churc thyc hién viéc tiép nhan phan anh, kién nghi cta ca nhan, t6 chirc theo
ding quy dinh.

Trong Quy 111/2025, co quan kiém soat TTHC chua nhan duogc ¥ kién phan
anh, kién nghi cua t6 chirc, ca nhan vé bd thu tuc hanh chinh da duoc cong bd va tb
chirc thuc hién.

(Biéu mau I1.05a/VPCP/KSTT kém theo)
6. Vé tinh hinh, két qua giai quyét TTHC
4.1. Vé 56 lwong hé so tiép nhan:
Tong sd ho so tiép nhan 14 1.228 ho so. Trong d6:
- Hb so tiép nhan truc tiép: 0 ho so.
- Ho so tiép nhan tryc tuyén 1a 1.228 hd so. Pat 100%:



4.2 Vé két qua gidi quyét:
- Sb hd so giai quyét va tra két qua trude han 1a 1.203 hd so. Ty 16 98%
- S6 ho so dang giai quyét 1a 17 ho so (Trong han)
- Tré han: 8 ho so. Dat 0.66 %
(Biéu mdu s6 11.06b/VPCP/KSTT kém theo)
7. Trién khai co’ ché mét cira, mét cira lién thong trong giai quyét TTHC

ba chi dao, quan triét cdc van ban chi dao cua Trung uong, cua tinh nham
nang cao viéc giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong
theo Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh phu Vé thuc hién
tha tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai BO phan Mot cura va
Cong Dich vu cong qudc gia; tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich
vu Buu chinh c6ng ich theo Quyét dinh sé 45/2016/QD-TTg, ngay 19/10/2016 cia
Thii tuéng Chinh phu Vé viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh qua dich vu buu chinh cong ich

D3 thanh lap Trung tdm Phuyc vu hanh chinh cong xa Xuan Hung va di vao
hoat dong tir ngay 01/7/2025 theo mé hinh chinh quyén dia phuwong 02 cip, quan
tam b tri lai can bo, cong chirc 1am viéc tai Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong xa
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP; duy tri thuc hién quy ché tiép nhan
hd so va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh tai Trung tim.

8. Thuc hién TTHC trén moi trwomg dién tir

- Tiép tuc trién khai thyc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 8/4/2020
cua Chinh phu vé thuc hién TTHC trén méi truong dién ta dén tung can bg, cong
chirc cac co quan, don vi. Quan triét viéc tiép nhan, giai quyét TTHC trén moi
trudng dién tir tudn theo quy trinh duoc quy dinh tai Chuong II Nghi dinh sé
45/2020/ND-CP.

- Thyc hién s6 hoa két qua giai quyét TTHC dang duoc quan 1y, luu trit bang
van ban gidy sang dir liéu dién tir dé tich hop, chia sé, khai thac; t6 chirc tiép nhan,
giai quyét thu tuc hanh chinh trén moéi truong dién tr duoc thuc hién hop phap, hop
1y, khoa hoc...Khong yéu cau t6 chirc, ca nhan khai, nop lai nhitng dir li¢u ma co
quan thyc hién thu tuc hanh chinh dang quan 1y hoac da dugc co quan nha nudc khac
san sang chia sé. T6i da hoa cac bude thuc hién thi tuc hanh chinh trén moi truong
dién tir dé tiét kiém thoi gian, chi phi, cong strc cua td chirc, c4 nhan va co quan co
tham quyén. Viéc thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tor khong lam
tang phi, 1 phi ngoai quy dinh ctia phap luat. Quy I11/2025, s6 hod hd so 1.212/1.212
ty 1¢ dat 100%; s6 hd so luu kho: 942/1.212, ty 1¢ dat 77,74%; Thyc hién thanh toan
tryc tuyén dat 90%.

9. Cong tac truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

Cong tac truyén thong vé hoat dong kiém soat TTHC dugc thuc hién bang
nhiéu hinh thtrc phong pht nhu: Théng tin, tuyén truyén trén cac phuong tién thong
tin dai chiing nhu: trén Hé thong Dai truyén thanh; Trang TTDT; thong qua cac hoi



nghi giao ban, toa dam, 1ong ghép thong tin vé cai cach TTHC thong qua céac hoi
nghi tuyén truyén, pho bién, gido duc vé céac chu truong, chinh sach cia Dang va
phép luat ctia nha nudc... Noi dung tuyén truyén chi yéu tap trung vao viée thuc
hién Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phii Vé thuc hién
thu tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot ctra lién thong tai BO phan Mot cura
va Cong Dich vu cong qudc gia; tiép nhan hé s0, tra két qua giai quyét TTHC qua
dich vu Buu chinh cong ich theo Quyet dinh s6 45/2016/Qb-TTg, ngay 19/10/2016
ctia Thu tuéng Chinh phi V& viée tiép nhan hd so, tra ket qua giai quyét tha tuc
hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich, Nghi dinh s6 59/2022/ND-CP ngay
05/9/2022 cua Chinh phu vé dinh danh va xéc thuc dién tt,...Giao Phong Van hoa
X4 hoi, cac co quan diy manh cong tac tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin
dai ching, trén Trang Thong tin dién tu cua dia phuong; da dang hoa cac hinh thirc
tuyén truyén khac trong cac hoi nghi vé cong tac kiém soat TTHC nham nang cao
nhan thtc cua toan thé can bo, cong chirc va nguoi dan trén dia ban xa vé hoat dong
kiém soat TTHC.

10. Nghién ciru, dé xuat sang kién cai cich TTHC: Khong

11. Kiém tra thyc hién kiém soat TTHC: Khong

12. Noi dung khac: Cong tac thong tin, bao céo vé tinh hinh hoat dong kiém
soat TTHC da thuc hién kip thoi, ding thot gian quy dinh.

I1. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

- Pa quan tam chi dao vi¢c t6 chure thuc hién cong tac kiém soat thu tuc hanh
chinh; xac dinh cong tac kiém so4t tha tuc hanh chinh 1a mot trong nhimg nhiém vu
quan trong, cAn quan tim day manh dé gop phan phat trién kinh té, xa hoi cua dia
phuong, phuc vu ngdy cang tot hon nhu cau cua to chirc, c4 nhan va cong dan.

- Tinh than, trach nhiém, thai do giao tlep, ung xu cua can bg, cong chure, vién
chtic trong viéc thyuc thi nhiém vu ngay cang di vao nén nép, dam bao yéu cau vin
hoa cong s¢. Trung tam Phyc vy hanh chinh cong xa budce dau da phat huy hiéu qua,
chat lugng giai quyét cac thu tuc hanh chinh cho t6 chure, cong dan duge nang cao,
giam bot phién ha, tao dugc 10ng tin cta td chirc va cong dan.

2. Nhirng khé khin vuéng mic, ton tai, han ché

- Vi€e giai quyét TTHC & mot sd co quan, don vi con chwa dam bao dung quy
trinh; van con tinh trang giai quyét hod so qué han ¢ budc xu li ca nhan; viée phdi
hop giai quyét mot sé TTHC lién thong ciia mot s phong, ban, nganh chura tot.

- Viéc ap dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua bo may hanh chinh
chua that sy hiGu qua. Mot s6 it can by, cong chirc con han ché vé trinh db tin hoc,
huong dén viéc tiép nhan, giai quyét hd so TTHC trén, mdi trudng dién tu.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU QUY IV NAM 2025

- Tiép’ tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac nhi¢ém vu cé‘i cach TTHC theo
Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phu V& thyc hién thu tuc



hanh chinh theo co ché mét cira, mét ctra lién thong tai BO phan Mot ctira va Céng
Dich vu cong quoc gia. Bam sat cac nhi€ém vu trong tdm ké hoach cai cach hanh
chinh, dong thoi thuc hién tot cac Ké hoach vé kiém soat TTHC nam 2025.

- Kiém soat chit ché quy trinh giai quyét TTHC cho ca nhan, t6 chirc. Tang
cuong cong tac kiém tra dinh ky vi¢c thyc hi¢n hoat dong kiém soat TTHC tai cac
b6 phan. Cha trong trién khai bang hinh thirc ty kiém tra. Kip thoi xir Iy cac hanh vi
nhiing nhiéu, gy phién ha cho ca nhan, t6 chtic trong giai quyét TTHC.

- Pay manh cong tac ra soat, danh gia TTHC va quy dinh co lién quan dang
con vuong mic, bat cap hodc khong con phu hop, gay kho khan cho hoat dong san
xuét, kinh doanh va doi song cua ngudi dan. Day nhanh tién do xay dung cac phuong
an don gidn hoa, cai tién TTHC, dam bao chat luong theo ké hoach d@ ra.

- Tang cudng cong tac truyén thong, nhim ning cao nhén thirc clia cc ca
nhan, to chirc trén dia ban x4 trong viéc tham gia hoat dong giam sat vé TTHC. Pay
manh hoat dong tuyén truyén cta cac co quan, don vi vé cong tac cai cach TTHC.
Khuyén khich ngudi dan tich cuc tham gia ndp hd so thu tuc hanh chinh bang hinh
thirc tryc tuyén thong qua tai khoan dinh danh dién tir.

Trén day 1a Bao cdo két qua cong tac kiém soat TTHC, trién khai co ché mot
ctra, mot ctra 1i€n thong va thyc hi¢n thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tr quy
[II ndm 2025; phuong hudng nhi€ém vu quy IV nam 2025. UBND xa Xuan Hung
tran trong bao cdo./.

Noi nhn: 7+ TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; '
- TT bang uy, HDND, UBND x3;
- Cac co quan, don vi;

- Trang TTDT xa

- Luu: VT.

Vii Trwong Khanh
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